CARTA DO

LiBANO

LLAZARO DE
MELLO BRANDAO

UM HOMEM VALOROSO

A vitoriosa trajetdria até a presidéncia do maior banco privado do Brasil

REVISTA LIBANO-BRASILEIRA DE INTERCAMBIO CULTURAL



Telefone
(12) 3663-3887

Telefone
(12) 3662-5950

(©

WhatsApp
(12) 3663-3577

WhatsApp
(12) 3663-4338

AEENE

7T\ . 5
= www.nacionalinn.com.br

reservas@nacionalinncampos.com.br

|
|
[
|
||

/TN . .
&) www.nacionalinn.com.br

8 reservasl@castelonacionalinn.com.br

CARTA DO

LiBANO

CARTA DO LIBANO LTDA

EDITOR E JORNALISTA RESPONSAVEL
FOUAD NAIME
MTB 79126/SP

PROJETO GRAFICO E DIREGAO DE ARTE
DUSHKA E MAYU TANAKA - ESTUDIO29.COM

EDICAO
MARIO MENDES
ROSE LANE CESAR

FOTOS
REUTERS

TRATAMENTO DE IMAGENS
ADIEL NUNES

ASSINATURA ANUAL R$ 400,00
DISTRIBUIGAO NACIONAL

OBSERVAGAO AS MATERIAS ASSINADAS SAO
DE RESPONSABILIDADE DE SEUS AUTORES

E-MAIL CONTATO@CARTADOLIBANO.COM.BR
FONE 11 3129.2971

ENDERECO PARA CORRESPONDENCIA
RUA DA CONSOLAGAOQ, 323 - CJ. 908
SAO PAULO/SP - CEP: 01301-000

WWW.CARTADOLIBANO.COM.BR

UM HOMEM VALOROSO

A vitoriosa trajecdria 6 a presidéncia do maior hanco privado do Brasi

'NOSSA CAPA
LAZARO BRANDAO

FOTO
INFOGLOBO

EDITORIAL

4o ha duvida de que o executivo Lazaro de Mello
Brandao foi brilhante, porém seu talento para os
negdcios - a frente da maior instituicao financeira
da América Latina, mostra claramente toda sua
competéncia e inteligéncia.

Quando seus conhecidos e colaboradores o descrevem,
geralmente falam de alguém muito competitivo, mas, ao
mesmo tempo, simples e humilde. Entre eles, José Alcides
Munhoz, ex-membro do Conselho de Administracdo, que
ocupou praticamente todos os cargos do Bradesco e trabalhou
por muitos anos ao lado do “seu Ldzaro”, presidente da
instituicao.

Antes de morrer - em 2019, aos 93 anos - Brandao deixou
um longo relato sobre as mais de sete décadas de trabalho
no Bradesco. A partir de suas memorias bem detalhadas e
bem-humoradas, pode-se ter um painel da evolugdo do setor
financeiro no Brasil e o impacto da presenga do banco no setor
socioecondmico.

Essas memorias - com episédios envolvendo o lendério
Amador Aguiar, o cacique da comunicac¢do Assis Chateaubriand,
banqueiros como Walther Moreira Salles e Olavo Setubal e até o
americano Bill Gates - também mostram uma trajetoria vitoriosa,
inspiradora e cheia de sabedoria.

Ha alguns meses, Carta do Libano publicou uma ampla
reportagem sobre o saudoso banqueiro Joseph Safra, icone
dos negdcios no Brasil, nos ultimos 50 anos. A abordagem foi
especial e profundamente humana.

O sucesso dessa reportagem chamou a aten¢io de amigos
ligados ao Bradesco que me incentivaram a usar 0 mesmo
enfoque tendo como protagonista o banqueiro Lizaro Brandao.
Ao mesmo tempo criando um link com a comunidade libanesa
no Brasil. Pois ndo ha patricio que nao foi ou é correntista do
Bradesco. Em pessoa fisica ou juridica.

Assim, comeg¢amos a coletar
depoimentos de empresarios e membros
da comunidade em todas as camadas. O
resultado foi surpreendente e mostra a
experiéncia empresarial e o engajamento
dos empresarios com esta instituicio
financeira. Isso sem falar do legado humano
e da admiracdo que Brandao deixou na
memoria dos que o conheceram de perto.

Enfim, esta edicdo é especial por trazer
inumeras lices de vida. Principalmente em
como lutar para crescer e vencer, na hora
certa e com o suporte de um parceiro certo.

FOUAD NAIME
EDITOR

E] @cartadolibano  §) @cartadolibano
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ESPECIAL LAZARO BRANDAO

D) D
ESCRITURARIO

DO MAIOR

Antes de morrer, em 2019, aos 93 anos, Ldazaro
de Mello Brandao deixou um longo relato
sobre as mais de sete décadas de trabalho

no Bradesco. A partir de suas memorias
detalhadas e bem-humoradas, pode-se ter um
painel da evolucao do setor financeiro no Brasil
e seu impacto social. Com episodios envolvendo
o lenddrio Amador Aguiar, o cacique da
comunicac¢do Assis Chateaubriand, banqueiros
como Walther Moreira Salles e Olavo Setubal
e até o americano Bill Gates. Uma trajetdria
inspiradora e cheia de sabedoria

POR FOUAD NAIME

FOTO: INFOGLOBO
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onsta que, em 1981, depois de
construir uma bem-sucedida
carreira profissional durante
quatro décadas, e prestes a
galgar o mais alto degrau
dessa jornada, o economista,
administrador de empresas

e executivo Lizaro de Mello Brandao - morto em

2019 aos 93 anos - ouviu de Amador Aguiar (1904-

1991), o iconico fundador de uma das maiores

organizacbes financeiras do Pais: “Seu Brandao,

o senhor se considera preparado para assumir

a presidéncia executiva do Bradesco?”. Bem ao

seu estilo, sempre comedido e discreto, porém

determinado, “seu Branddo” respondeu: “Nunca

deixei de me preparar para isso”.

Estabelecia-se ali o coroamento de um trabalho
iniciado em 1942, ano em que Lazaro ingressou na
instituicdo, ainda conhecida como Casa Bancdria
Almeida & Cia. Assumiu assim a presidéncia
executiva do banco em 1982 e, em 1990, a
presidéncia do Conselho de Administracdo, onde
permaneceu até sua morte, em outubro de 2019.
Em ambos os cargos, o “seu Brandio” sucedeu o
“seu Aguiar”. Ao todo, foram 74 anos de servicos
prestados ao Bradesco.

“Passei 47 anos proximo do seu Aguiar, que
foi o tempo que ele trabalhou aqui”, recordaria o
executivo nos anos 2010. “E, perto ou nem tanto,
dependendo da fase, eu sempre estava préximo e
dava assisténcia constante para ele, ou ponderava
muita coisa. E ele tinha confiancga, ndo €?”, avaliou
sem falsa modéstia.

No pronunciamento oficial da entidade sobre
o falecimento de Lizaro de Mello Brando, o
atual CEO, Octavio de Lazari Junior, declarou:
“Seu profundo conhecimento sobre o mercado

“Passei 47 anos
proximo do seu Aguiar,
que foi o tempo que

ele trabalhou aqui”,
recorda Ldzaro
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brasileiro e a visdo sébria e exata da economia
brasileira foram fundamentais para a construcao
do Bradesco e de toda uma cultura de negdcios
que marcou vérias geracoes de executivos”.

Lazaro costumava resumir sua trajetdria da
seguinte forma: “A atividade bancdria me fascinava.
Entrelacando os estudos fundamentais preparei-me
para concurso de ingresso no Banco do Brasil, do
governo federal, com a promessa de conforto. Por
razdes acidentais, ingressei numa casa bancaria,
enquanto aguardava oportunidade de concurso.
Adaptei-me e dediquei-me inteiramente”. A
apuracao dos fatos, no entanto, revela-se muito
mais colorida, cativante e inspiradora.

ESTABILIDADE NO EMPREGO E
RESPEITO DA COMUNIDADE

Nascido em Itdpolis, municipio préximo
a Araraquara, no interior paulista, em 1926,
Lazaro era filho de José Porfirio Bueno Brandao,
um administrador rural da regido. “Meu pai
administrava a fazenda de um amigo dele,
chamada Diamante”, contou o executivo em um
longo depoimento para Celso Castro e Sérgio
Praca - do CPDOC da Fundacao Getulio Vargas -
transformado no livro “Ldzaro de Mello Brandao
- Senda de um Executivo Financeiro”, em 2014.
Segundo Lazaro, o pai herdou do avé o talento
para atuar no setor, porém com uma ressalva:
“Ele dava bem conta do recado, mas sem estudo,
naturalmente, para dar novos passos”, avaliou.
Sua mae, Anna Helena Mello, era dona de casa e
cuidava dos seis filhos - ele era o penaltimo.

Quando a propriedade foi vendida, a familia
transferiu-se para a cidade de Lins, onde o futuro
executivo iniciou os estudos - primeiro na escola
publica e depois no Gindsio Diocesano. A vida familiar
era pacata e o jovem alimentava ideias proprias sobre o
futuro que desejava para si. Cresceu em um ambiente
de classe média - “alguns de nés eram mais abonados
do que os outros”, dizia - e ndo se via no mesmo tipo
de trabalho do pai. “Queria uma vida muito mais
controlada, confortével, ou poder realizar alguma
coisa mais objetiva. Nio ia ficar na propriedade rural,
nao fazia sentido”, declarou.

Durante a adolescéncia, percebeu que trabalhar
em banco dava certo prestigio na sociedade local,
particularmente se fosse no Banco do Brasil, que

FOTO: BANCO BRADESCO

Agéncia da Casa Bancdria Aimeida & Companhia, que mais tarde se
tornaria o Banco Brasileiro de Descontos, Bradesco

representava as caracteristicas de bem-estar social
e econdmico desejadas por todos: estabilidade

no emprego e respeito da comunidade. Procurou
entdo um parente que residia em Mat3o, era
contador da prefeitura e preparava jovens
interessados em prestar concurso para o Banco

do Brasil. Instalado na casa desse parente, o rapaz
passou meses se preparando - redacido, datilografia
e algumas regras de atividade bancdria.

O curso era noturno e, para nao passar o dia
sem atividades, Lazaro conseguiu um estagio
temporario na Bambozzi & Cia, uma fibrica
de produtos agricolas. Nessa época sua familia
mudou-se novamente, desta vez para o0 municipio
de Vera Cruz. Enquanto o rapaz esperava
ansiosamente pelo resultado do concurso, alguém
lhe falou da possibilidade de estagiar na Casa
Bancdria Almeida & Cia., que havia sido fundada
em Marilia. Afinal, ele havia se preparado para o
Banco do Brasil e poderia se destacar no emprego.

“Eram cinco agéncias da casa bancdria nas
redondezas”, contava Lazaro. “Comecei com um
estagio de quatro ou cinco meses em Vera Cruz,

esperando a abertura da agéncia em Tupa”. O
entusiasmo juvenil era grande e ele queria se inteirar
em detalhes sobre os procedimentos nas areas

de contabilidade, relacionamento, convénios e de
pessoal. Alguns colegas o aconselharam a ir com
calma, mas ele foi em frente e logo assumiu o cargo
de escriturdrio na filial da cidade de Pompéia, em
1942. Conseguindo finalmente se sustentar por conta
propria ou, como gostava de dizer: “Deixar de ser um
peso para a familia”. Aos 17 anos, Ldzaro passou a
residir no mesmo prédio onde funcionava a agéncia
da casa bancéria que, no ano seguinte, transformou-
se no Banco Brasileiro de Descontos, tornando-se o
equivalente ao Banco do Brasil na regiio.

A CASA BANCARIA ALMEIDA & CIA.

As origens do Bradesco remontam a Casa
Bancdria Almeida & Cia., fundada por José Alfredo
de Almeida - conhecido como Zezé Almeida -
filho de um dos poderosos “coronéis” da regido
de Marilia, em sociedade com o cunhado médico,
José Cunha, sob o patrocinio do pai e sogro.
Segundo Lazaro, no depoimento a FGV, Zezé era

CARTA DO LIBANO 11



L&zaro Branddo, no ano de sua indicagdo como presidente do Bradesco,
0o lado do fundador Amador Aguiar

muito atirado, ligado aos funciondrios e sem muita
medida no que propunha realizar. Jd o cunhado
funcionava como um freio para esses arroubos

do sécio. Com pouca experiéncia no ramo, ao
decidirem transformar a casa bancdria em banco,
convocaram José Carlos Negreiros, gerente do
Banco Comercial, como administrador. Porém, aos
40 anos e uma semana antes de assumir o cargo,
José Carlos sofreu um infarto fulminante.

A administracdo foi entregue entdo para Ciro de
Moraes Campos, grande amigo da dupla, professor
de latim, pessoa muito confidvel, mas sem a
menor ligacido ou familiaridade com o mundo das
financas. Era preciso resolver o impasse e a solugio
se materializou através de um amigo do doutor
Cunha. Natural de Ribeirao Preto, ele era gerente
da agéncia do Banco Noroeste em Lins, possuia
o perfil para a funcao e atendia pelo nome de
Amador Aguiar.

Durante a transicdo, houve um desentendimento
entre os socios e Zezé de Almeida deixou a empresa.
Amador Aguiar assumiu o controle do Banco
Brasileiro de Descontos, tendo José Cunha ao

12 CARTA DO LIBANO

seu lado. E o resto € histéria. “O doutor Cunha
permaneceu no banco até 1969, quando licenciou-
se, e morreu em 1970. Ele era um homem muito
cordial”, contava Lazaro.

Para o executivo, foi essa cordialidade do doutor
Cunha que levou a abertura ampla e irrestrita
do banco junto a clientela. “Todo mundo tinha
acesso, ndo importava a categoria ou a natureza da
personalidade. Porque os outros bancos geralmente
acolhiam pessoas com um certo nivel. Mas o
Bradesco abriu as portas, atraindo qualquer um
que quisesse ter acesso, para iniciar qualquer tipo
de relacionamento”, dizia. Como exemplo, citava
a grande col6nia japonesa da regido de Marilia
na época, com muitos de seus integrantes ainda
enfrentando dificuldades para se expressar em
portugués. “Trouxemos para o guiché o Ryokichi
Hoshino, com o objetivo de atender a colénia. Ele fez
carreira no banco, prestou muitos servicos e criou o
nosso museu”, lembrou Lizaro em suas memorias.

CIDADAO AGUIAR
Lazaro Brandio tinha 17 anos e ocupava o cargo

FOTO: BANCO BRADESCO

de escriturdrio quando Amador Aguiar chegou para
dirigir o Banco Brasileiro de Descontos. “O conheci
em Marilia e lembro dele como uma figura pouco
carismatica. Ele falou: ‘Nao é aqui que vou competir,
que vou brigar com os ferozes e com os ledes da
drea’”, citou. De inicio, o administrador estabeleceu
que a matriz do banco deveria ser no centro nervoso
dos negdcios, Sao Paulo. Logo foi aberta a agéncia
da rua Alvares Penteado, no centro financeiro da
cidade, que se tornou a matriz em 1946. “Ele ja
vinha com a visdo de vencedor. Dizia que tornaria
o banco o primeiro entre os privados brasileiros”.
Missdo mais que cumprida.

No Brasil da década de 1940 existiam mais
de uma dezena de bancos, entre eles Comercial,
Comeércio e Industria, Banco da Bahia, Auxiliar,
Brasul e o Itad, fundado no mesmo periodo. Lazaro
evoluia na carreira, tornando-se subchefe e chefe
de servico, criando vdrios departamentos, como
a inspetoria, para analisar, vistoriar e colocar
ordem nos processos. “O contato com a diretoria,
com o seu Aguiar especialmente, passava por um
crivo, para que ele recebesse tudo um pouco mais
trabalhado e a hierarquia era diferente”, contou.
“Seu Aguiar também comecou a estender a rede,
sempre que tinha uma chance”.

A geréncia-geral e os sub 6rgios da inspetoria
do banco foram criados a seguir e o Departamento
de Automagao surgiu na drea de processamento
de dados, sendo a inspetoria responsével pela
ultima palavra, ou entrando no mérito das
coordenacgdes e arrumacoes. Havia também o
Sumoc (Superintendéncia da Moeda e do Crédito)
para exercer o controle do mercado monetdrio e
preparar a organizagio do Banco Central. Cada
banco tinha direito a duas patentes anuais para
abrir novas agéncias, por isso o Bradesco fez mais de

“Banco tem que ser
aberto e popular,
atender em qualquer
circunstancia, o cidadao
de qualquer nivel”

40 aquisi¢oes com o objetivo de ampliar a rede.

Estabelecido na capital paulista, o banco
promoveu uma quebra de paradigma quanto ao
hordrio de atendimento ao publico. Até ento, o
hordrio bancario ia das 9h30 as 11h30, com pausa
para o almogo, retomada as 13h30 e encerramento
as 17h30. Um processo truncado que nada facilitava
a vida do cliente. O Bradesco entdo adotou o horario
de atendimento ininterrupto, acompanhado de uma
campanha publicitdria para informar o publico. “Seu
Aguiar era fora de série”, definia Lazaro. “Ele dizia:
‘Banco tem que ser aberto e popular, atender em
qualquer circunstancia, o cidadao de qualquer nivel’.
Ele queria atender a classe menos assistida”.

Entre as curiosidades sobre o chefe, que assumiu
o banco aos 39 anos, Lizaro destacava um espirito
pouco conciliador e a total falta de tolerancia
com os fumantes, principalmente mulheres.
“Ele ndo considerava o cigarro um hdébito de
bom tom”. Também era implacdvel com homens
barbudos. Certa vez, perguntaram a ele se Jesus
Cristo aparecesse em uma agéncia Bradesco, seria
barrado? Amador Aguiar nio pestanejou: “Se Eva
aparecer na sua casa, ela entra ou nio? £ a mesma
coisa”, devolveu. “A presenca dele [Amador Aguiar]
impunha respeito. Certas coisas que ele ponderava
ou queria, e a gente achava que nio podia ser bem
assim, era preciso saber contornar, mas nunca
contrariar. Se contrariasse, ele fechava questio. Era
assim, de modo geral”, descreveu Lazaro.

“SO O TRABALHO PODE PRODUZIR
RIQUEZA”

As rigidas regras de comportamento do “seu
Aguiar” eram seguidas a risca dentro da corporagao.
A ponto de, durante o regime civil-militar dos anos
1960, o ministro do Planejamento, Roberto Campos
(1917-2001), chamar o Bradesco de “ordem religiosa”.
Argumento que Ldzaro rebatia de forma veemente:
“E uma linha ética! No fim do ano, o funciondrio, o
diretor, o conselheiro, todos faziam uma confissio
de bons propdsitos. De préprio punho. Cada um
fazia o seu e entregava para a drea de chefia de
recursos humanos. O seu Aguiar fazia o dele”.

Lazaro igualmente chamava a atencao para
outros valores corporativos instituidos por Amador
Aguiar: “A busca pela qualidade de servigos
sempre foi uma toénica. Nos primordios o slogan

CARTA DO LIBANO
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era ‘garantia de bons servicos’. No frontispicio da
matriz estd esculpido: ‘S6 o trabalho pode produzir
riqueza’. Nosso simbolo € uma drvore estilizada,
com a consondancia dessa imagem”, defendia.

Segundo ele, o nome Bradesco veio do enderego
telegréfico, algo que se usava na época, e também
a guisa de simplificacdo. E divertia-se: “Os clientes
brincavam, trocando o Banco Brasileiro de
Descontos S/A por ‘Banco Brasileiro de Dez Contos,
se hd””. Claro que houve resisténcia do “seu Aguiar”
para a mudanga: “Nome e simbolo nido se muda”,
disse ele, segundo Lazaro.

No mais, chefe é chefe e o executivo recordou:
“Seu Aguiar ndo era muito inclinado a parte social.
Tinha uma chdcara aqui em Sio Paulo, perto de uma
represa, e uma vez convidou alguns colegas para irem
14, porque tinha jaboticaba. Fomos uma vez”, resumiu.
Sobre o relacionamento com a concorréncia, Lazaro
disse: “Ele ndo convivia muito com outros banqueiros.
O Gastdo Bueno Vidigal (1919-2001) tinha uma birra
direta com ele. Dizia para o Delfim Netto: ‘No perca
tempo com esse caipira’. O Gastdo era muito critico.
Eram donos de um banco mais antigo [Mercantil
de Sao Paulo], havia uma concorréncia e o Bradesco
estava crescendo. Era um pouco dor de cotovelo. Os
banqueiros no Brasil daquela época pertenciam a uma
casta, sem duvida”.

NO EPICENTRO DO NEGOCIOS

Lazaro mudou-se para Sio Paulo em 1946,
seguindo o crescimento do banco e sua ascensio
profissional. Afirmava ter sido uma mudanga de
vida extraordindria para os que, assim como ele,
colocavam os pés na cidade pela primeira vez.
“Traziamos o pessoal do interior e muitos nio
sabiam atravessar a rua, eram caipiras. Vinham de
uma cidade pequena para morar em um bairro e

[.azaro mudou-se para
Sao Paulo em 1946,
seguindo o crescimento
do banco e sua
ascensao prolissional
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trabalhar em outro”, descreveu.

Na verdade, Ldzaro conhecia Sio Paulo de
viagens rapidas durante o tempo que trabalhava
na agéncia em Marilia: “Eu vinha trazer ou buscar
numerdrios de remessas de abastecimento. A gente
vinha no trem, com a maleta com o dinheiro,
despreocupado”. A vida na cidade grande era
completamente diferente e cheia de oportunidades,
principalmente para se fazer novas amizades. “Fui
morar em uma pensio na Aclimacdo, onde namorei
e noivei”, contava. “Desde o comeco eu gostei de Sdo
Paulo. Eu ja tinha conhecido o Rio, porque era uma
necessidade. Havia uma filial do banco ld. Gostava
do Rio, mas era outro ambiente”.

Seu principal relacionamento em Sao Paulo
aconteceu com Albertina Tassinari, filha de um
casal de imigrantes italianos - pai de Ravena e mae
de Ndpoles - que ele conheceu frequentando o
Clube Sul-Rio-Grandense, nos Campos Eliseos, por
insisténcia do amigo Arnaldo Morandi Magalhaes.
Albertina morava na mesma rua do clube.

O romance comecou na festa junina em que
Lazaro era o responsavel pela organizacio da
quadrilha. O par da moca ndo compareceu € o
organizador se viu na obrigacao de dancar com ela,
mesmo nio estando a cardter. Foi amor a primeira
vista. Iniciaram uma conversa que nao acabou mais.
“Quando a coisa foi se firmando e eu disse para
ela: ‘Se anima, porque eu vou ser presidente do
banco”. Segundo Lazaro, a consorte nio se animou
muito com a pretensdo do noivo, mesmo assim se
casaram, em 1950, que o executivo considerava “um
ano santo”. Foram viver em uma casa no bairro da
Pompéia e tiveram trés filhas: S6nia, Cecilia e Beatriz.

No Bradesco os negdcios iam de vento em popa.

A matriz estava no centro financeiro de Sio Paulo -
uma fusio da primeira agéncia da Alvares Penteado
com um imovel da 15 de Novembro. A expansio havia
chegado ao norte do Parand. “O café era a riqueza

da regido e o banco devotou-se para ld abertamente.
Criamos um assentamento em uma drea e abrimos
agéncias em trés municipios: Santa Cruz de Monte
Castelo, Alto Paraiso e Icaraima”, relatou Lazaro.

Antes mesmo de completar a constru¢io da matriz
na capital paulista, houve a mudanca definitiva para
o municipio de Osasco, na area batizada Cidade de
Deus. “Dez anos depois de fundado, estamos em
primeiro lugar”, comemorava Amador Aguiar.

A CIDADE DE DEUS, EM OSASCO

Quando o Zezé de Almeida retirou-se do
banco, nos idos de 1942, em seu patrimonio havia
uma chdcara de 15 hectares, com eucaliptos, em
Osasco, na Grande S3o Paulo. Essa drea ficou para
o banco na negociacao e corresponde ao que hoje
é a Cidade de Deus, onde estd localizada a matriz
nacional do Bradesco.

No inicio dos anos 1950 houve um consenso
entre os banqueiros em S3o Paulo para que todos
transferissem suas matrizes para uma mesma
drea em comum, distante do centro da cidade. A
principio cogitou-se o bairro de Santo Amaro, mas
ndo houve interesse dos envolvidos. Com o passar
do tempo, o dnimo inicial arrefeceu, parou-se de
tocar no assunto e seu Aguiar foi, mais uma vez,
decisivo: “Entdo faco eu”.

Além de totalmente remota para a maior
parte dos paulistanos, a drea era totalmente
desassistida pela prefeitura do municipio vizinho.
De acordo com as lembrancas de Lazaro, nao
havia calgamento, iluminacao e o fornecimento de
dgua era precdrio. Mesmo assim, Amador Aguiar
mandou que se fizesse um planejamento para
criar ali um bairro destinado aos funciondrios
do banco. “Construimos 150 casas para trazer
os funciondrios. Tinha acougue, assisténcia
hospitalar, clinica, clube, supermercado. Tinha
tudo ali”, disse o executivo no depoimento para a
FGV, em seu gabinete na sede do banco.

Foi Assis Chateaubriand (1892-1968), homem
de comunicacgdo e grande amigo de Amador
Aguiar, que batizou o novo bairro. Em visita ao
empreendimento - ainda em construgao - Chat6
ficou tdo impressionado que publicou um artigo
em um de seus jornais comparando a obra ao livro
cldssico de Santo Agostinho, “A Cidade de Deus”.
Além da drea original que pertencia ao banco, foram
adquiridos mais 16 hectares da propriedade vizinha.
O novo bairro foi oficialmente lancado em 1953.

O inicio da ocupacao foi dificil, pois o acesso
era prejudicado nos dias de chuva, com muita
lama e alagamentos. O trajeto de 6nibus desde o
Anhangabat - no centro de Sio Paulo - demorava até
40 minutos. Mesmo assim, os funciondrios aderiram
em peso, inclusive por conta do sonho da casa
propria - financiada pelo préprio Bradesco - e outros
tantos, mesmo nao se estabelecendo na Cidade de

Foi Assis Chateaubriand,
amigo de Amador
Aguiar, que batizou o
bairro com nome de
Cidade de Deus

Deus, mudaram-se para Osasco. Ldzaro instalou-se
no empreendimento com a familia - a filha mais
nova nasceu la - onde viveram por dois anos.
A mudanga para a nova sede também mudou
a rotina dos executivos. Lizaro contava: “Aqui os
assuntos sdo tratados vendo o conjunto. No centro
da cidade, o expediente muitas vezes era perturbado.
Sempre havia amigos visitando - principalmente
a diretoria - e quando os clientes queriam alguma
coisa, vocé precisava atender. Na Cidade de Deus ficou
s6 para as medidas internas e a avaliagdo do que se
estava fazendo e o contato e a orientagdo, para dar
rumos mais importantes e a maneira de executar”.
Os executivos nao tinham salas individuais, todos
trabalhavam em torno de uma grande mesa, cada um
com seu telefone e apenas uma secretdria para todos.
“Parecia uma coisa absurda, mas funcionava”, divertia-
se Lazaro. O modelo s6 foi alterado com o advento
da informatizacdo, quando cada executivo deveria ter
espaco para o seu proprio terminal de computador.
Na Cidade de Deus consolidou-se também o
sistema de estrutura de carreira fechada. Ou seja,
os funciondrios ascendem dentro do préprio
banco e raramente se contrata alguém de fora.
“O seu Aguiar achava que tinhamos de prestigiar
0 quadro”, justificava Lizaro. De acordo com o
presidente do banco, quem vinha de fora no era tio
dedicado. Afinal, se o funciondrio estava deixando
uma organizacdo era por nio estar motivado ou
realizado. Segundo o executivo, o estimulo ao
quadro de funciondrios no Bradesco se dd nas cerca
de 12 mil promog¢des anuais: “Em todos os niveis,
porque a rede estd em todos os cantos e em todos o0s
municipios. E se procura dar um tratamento igual”.
Lazaro também chamava atencio para o fato
da “estrutura de carreira fechada” s6 ser possivel
em uma entidade como o Bradesco, que esta
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continuamente em expansao. “E a meritocracia

que a gente procura”, dizia. “Hoje, é prioridade o
funcionadrio estar se capacitando ou fazendo um
curso superior - o que no passado nao se exigia”.

BANCO DOMESTICO, SISTEMA NERVOSO
DIGITAL

Em 1963, 21 anos depois de entrar para o banco,
Lazaro de Mello Brandao foi nomeado diretor. Antes
ele era inspetor-geral ou “tinha que por o nariz em
tudo”, como gostava de brincar. E confessava nunca
ter pensado em se transferir para a concorréncia,
mesmo tendo iniciado a vida no setor almejando um
cargo no Banco do Brasil. “Eu me familiarizei tanto
que ndo precisava dar outro passo”, justificou. Ele
mais ou menos comparava sua trajetéria profissional
com a do préprio Bradesco que, em suas préprias
palavras, é “um banco doméstico”.

Quando perguntado sobre se o Bradesco ndo
tinha planos de ir para o exterior, competir no
mercado internacional, Lazaro foi direto: “Temos
oportunidades aqui, com muito mais habilidade,

condic¢des, preparo e estrutura. E o Brasil, com
dimensio continental, tem espa¢o para aumentar a
presenca”. Vale lembrar que, nos anos 1960, houve
uma medida de incentivo do Banco Central para

a abertura de agéncias em regides desassistidas
financeiramente. Além de poder instalar quantas
agéncias os bancos quisessem, para cada duas
agéncias “pioneiras” havia autorizacio para um
posto bancdrio. Em apenas um ano, o Bradesco
abriu 180 agéncias pioneiras.

No departamento de aquisi¢des, ao longo de seus
quase 80 anos de atividades, o Bradesco comprou,
entre outros, o Banco da Bahia, o Auxiliar de Sio
Paulo, o BCN, o espanhol BBVA (Banco Bilbao
Vizcaya) e, mais recentemente, o inglés HSBC no
Brasil. Este ultimo, em um momento de crise no
Pais. Porém, Lazaro fazia questdo de esclarecer: “O
banco encarou como uma oportunidade tdnica”. A
primeira filial internacional do Bradesco foi aberta
em 1982, em Nova York.

Outros pioneirismos Bradesco: o primeiro
banco brasileiro a ter um computador, em 1961;

Luiz Carlos Trabuco, presidente do Conselho de Administrag¢do, e Octavio de Lazari Junior,
diretor-presidente, mantém o legado de Lazaro de Mello Branddo
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o primeiro a receber declaragées de Imposto de
Renda de Pessoa Fisica, em 1967; o primeiro cartao
de crédito nacional, em 1968 (que mais tarde veio
a se tornar o cartdo com bandeira Elo); o primeiro
a atender a insatisfacdo dos clientes, através do
servico “Ald Bradesco”, em 1985. Atualmente o
banco possui mais de 13,5 milhées de contas ativas
com tecnologia que utiliza a leitura das veias da
mao para validar transagoes.

Orgulhoso, Lazaro gostava de citar o livro “A
Empresa na Velocidade do Pensamento - Com um
Sistema Nervoso Digital”, de Bill Gates, onde o
magnata americano diz: “Em 1996, o Bradesco tornou-
se a primeira instituicio financeira do Brasil - e a
quinta do mundo - a usar a internet para oferecer
servicos bancarios. No verao de 1998, tornou-se o
primeiro banco do mundo a oferecer servigos online
para deficientes visuais”. E ele mesmo concluia: “O
mundo dos bancos é cada vez mais digital e online”.

A COMPETICAO FAZ A FORCA?

Para Lazaro de Mello Brandao, as principais
razoes que fizeram o Bradesco permanecer ativo
e na lideranca, enquanto tantos outros bancos
simplesmente desapareceram, foram um trabalho
bem vigiado e a produtividade. Destacava a
evolucido constante da eficiéncia da institui¢iao
através do tempo. “Havia bancos tradicionais que
abriram a guarda um pouco, nao €?”, observava.

E apontava o resultado: no mercado atual hd dois
bancos privados de porte, Bradesco e Itau; um
estrangeiro, Santander; e dois publicos, Banco

do Brasil e Caixa. Além do mais, o Bradesco
permanece atento a outras formas de receita, como
o mercado de seguros, do qual detém 25%.

Sobre as oscilagdes politicas e governamentais,
Ldzaro considerava os varios planos econdmicos
como os mais prejudiciais ao negdcios, sobretudo
o Plano Collor, em 1990. “Cassou a poupanca,
prejudicou o banco, mas prejudicou todo mundo
também, ndo é?”, avaliava. Segundo ele, foram
sacrificados tantos os que tinham chance de se
defender como os que nio tinham chance alguma.

Sobre a concorréncia com o Unibanco e o Itau,
Lazaro contava dois episddios interessantes. O
primeiro era sobre a quase fusio com o Unibanco,
nos anos 1970. Uma ideia do préprio Amador
Aguiar que foi pessoalmente ao Rio de Janeiro

Em 1996, o Bradesco
tornou-se a primeira
instituicao financeira
do Brasil a se conectar
a internet

propor o negocio ao banqueiro Walther Moreira
Salles (1912-2001). “Estd na hora de a gente juntar os
trapos”, teria dito o manda chuva do Bradesco ao
colega carioca. Surpreendentemente, Moreira Salles
aceitou a proposta, que chegou a ser anunciada
na imprensa e contou até com o benepldacito do
entdo “czar” da economia Delfim Netto - ministro
da Fazenda, da Agricultura e do Planejamento da
Presidéncia durante o regime civil-militar. Sé ndo
havia consenso entre as comissdes constituidas nas
duas institui¢des para tocar a tal fusao.

“Eram estilos diferentes”, observou Ladzaro. “L4,
se julgavam superiores no sentido da cultura. E
aqui era gente realmente simples na maneira de
se compor ou atuar”. O silencioso embate “ponte
aérea Sio Paulo-Rio” funcionou como um banho
de dgua fria na pretensao dos dois caciques,
que também perderam O interesse. Lazaro, no
entanto, acreditava que se houvesse uma decisio
firme, se qualquer um dos lados batesse na mesa
para a finaliza¢do do negdcio, o casamento teria
acontecido. Mesmo assim, Aguiar e Moreira Salles
mantiveram a fleuma e o bom relacionamento.

O segundo episddio aconteceu com Olavo
Setubal (1923-2008), presidente executivo do
Itau. “Seu” Aguiar mantinha boas relagbes com o
concorrente, mas havia uma competi¢do entre as
duas casas pela aquisicao de outros bancos. “Com
o Unibanco, era uma concorréncia leve; como Itau,
era forte”, explicou Lazaro. Segundo ele, Setubal,
um homem pretensioso, almejava o primeiro lugar
dos bancos privados de qualquer maneira. Apesar
de afirmar que a vitdria lhe viria naturalmente -
“porque se consideravam os melhores” - Setubal
langou uma intensa campanha publicitdria na TV
para os clientes: “Ajude o Itat a ser o primeiro”, era
o slogan. Realmente, a diferenca com o Bradesco
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Branddo na presidéncia do Conselho de Administra¢cdo, cargo que em 2017 passaria
a Luiz Carlos Trabuco Cappi (& dir)

diminuiu, para rapidamente retroceder e voltar a
situacdo anterior. Tempos depois, almocando com
Setubal na Cidade de Deus, Lazaro perguntou qual a
explicagdo para o resultado negativo da campanha.
“Errei. Em vez de fazer propaganda modesta e
longa, fiz intensa e curta”, respondeu o banqueiro.
Quando os comerciais sairam do ar, o cliente Itau
considerou a missdo cumprida e se desobrigou.
“Competir nio é facil”, concluiu Lazaro.

DEVER CUMPRIDO
Durante dez anos Lizaro de Mello Brandio
acumulou as fungdes de presidente executivo do
banco e presidente do Conselho de Administragao.
Deixou a executiva do Bradesco em 1999, passando
o cargo para Marcio Cypriano, substituido dez anos
depois por Luiz Carlos Trabuco Cappi, que chegou
a ser convidado para o Ministério da Fazenda no
governo Dilma Rousseff, porém declinou. “Ele
nao quis. Ganhamos nds, pela sua competéncia,
dedicagdo e comprometimento”, comemorou Ldzaro.
Com o tempo, as atividades profissionais do
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executivo foram diminuindo e ele, devido a idade,
passou a se resguardar mais. Manteve, no entanto,
o expediente das 6h45 as 18h - as vezes 18h30 -
diariamente. E n3o pensava em aposentadoria,
apesar de poder se retirar para sua fazenda, em
Itatiba, entre as cidades de Jundiai e Campinas,
no interior paulista. Dizia ndo gostar mais de
viajar: “Pago para nio ir”. Porém, foi ao Rio para

a abertura dos Jogos Olimpicos em 2016 - o
Bradesco estava entre os patrocinadores. “As
Olimpiadas trouxeram uma aura de riqueza nas
realizacGes e ambiente de relacionamento impar”,
declarou na ocasijo.

Sobre o futuro do Bradesco, dizia que o mais
importante era passar um legado para as novas
geracoes. Orgulhava-se da “Cartilha Bradesco”, com
conteudo de filosofia e realizagdes do banco em
mais de 70 anos de histdria e entregue a todos os
funciondrios. Sobre sua trajetéria pessoal, declarou:
“O fundamental para ascensao se reflete na dedicacio
de corpo e alma e espirito aberto para mudancas de
paradigmas nas fases mais agudas do embate”.

FOTOS: BANCO BRADESCO

O PENSAMENTO
DE UM HOMEM
SINGULAR

erdadeira lenda na vida
econOmica brasileira, o
banqueiro Amador Aguiar
(1904-1991) é exemplo de
foco, determinagao, visdo de
futuro e de negdcios. Foi de
gerente de banco a fundador

da maior instituicdo financeira da América Latina,
o Bradesco. Ao mesmo tempo, sua personalidade
discreta, sobria, contrastava com a dos miliondrios
de seu tempo, que ostentavam seu status sem o
menor pudor. Dedicado ao trabalho e avesso a
fama, Aguiar optou por oferecer atendimento,
produtos e servicos a uma clientela popular. Sem
se afastar do grande empresariado, investiu e
apoiou os pequenos e médios empreendedores. E
assim fez fortuna e historia.

Aqui, algumas mdximas desse personagem
singular que ainda marca presenc¢a no Pais, através
de sua obra e legado.

“Pus no bolso, nio sai mais. Sou velho, tenho de
ter um pé-de-meia.”

“Sou rico, muito rico, porque tenho crédito,
todo mundo acredita em mim.”

“Um homem sozinho nao vale nada. Sé vale se
cercar-se de muita gente que pensa como ele.”

“Nunca li um livro de economia. Se tivesse lido,
nao faria tudo o que fiz.”

“Minha economia € a da dona de casa: quem
ganha dez ndo pode gastar doze.”

“Um homem que sabe ler e escrever pode

Amador Aguiar

aprender tudo.”

“Fugi de casa aos 16 anos e, a partir dai, nunca
mais dependi de ninguém.”

“Trabalho nio mata e nio faz mal.”

“Eu nunca tive ostentacdo, porque a ostentacao
ofende.”

“Detesto atravessar um salio com muitas
pessoas. Odeio dar na vista.”

“Eu nao suporto meias.” W

CARTA DO LIBANO




FOTO: INFOGLOBO

20 CARTA DO LIBANO

Lazaro Branddo: a competi¢cdo faz forga

BRADESCO EM
NUMEROS:

3030 agéncias

5596 pontos de
atendimento

40 627 atendimentos
expressos

UM BANCO
MUNDIAL:

O Bradesco esta
presente para
atendimento ao
cliente nos
seguintes locais,
Nova York

Miami

Cidade do México
IlIhas Cayman
Buenos Aires

Hong Kong
Luxemburgo
Londres
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ESPECIAL LAZARO BRANDAO

DOS GRANDES
NEGOCIOS
AOS ENCANTOS
DO LIBANO

Joseé Alcides Munhoz ocupou praticamente todos 0s cargos
do Bradesco e trabalhou por muitos anos ao lado do
presidente da instituicdo, Lazaro de Mello Branddo. Hoje,
aposentado, ele lembra com orgulho de sua trajetdria
profissional e também nos brindas com um relato de sua
emocionante viagem A Terra dos Cedros

Natural de Santa Maria, no
interior do Rio Grande do
Sul, José Alcides Munhoz

é protagonista de uma
histéria de sucesso em uma
das maiores instituicoes
financeiras do Pais. Comegou
sua carreira em outubro de 1970 como escriturdrio
da agéncia do Bradesco em sua cidade e ocupou
todos os cargos da escala hierarquica do banco
até chegar a vice-presidéncia e se aposentou em
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2017, aos 70 anos, como membro do Conselho de
Administragdo. Dessa experiéncia de uma vida,
Munhoz destaca a honra de ter podido trabalhar
durante 22 anos ao lado de Lizaro de Mello
Brandao, fundador e ex-presidente do Bradesco,
falecido em 2019, aos 93 anos.

“Confesso com toda a sinceridade que falar
do seu Brandao nao € algo dificil, porque ele
teve uma historia fantdstica. Eu o conheci ainda
quando vivia no Rio Grande do Sul e era gerente de
agéncia onde o seu Brandao costumava fazer, duas
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José Alcides Munhoz é protagonista de uma histéria de sucesso no Bradesco
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Quem conhecia o seu Brandao
também ficava encantado com sua
simplicidade e humildade

vezes por ano, reunides com todos os gerentes
de agéncias do Brasil inteiro. Ele se deslocava até
14 para ouvir mais de perto o que a gente tinha a
dizer. Seu Brandao se preocupava muito com o
atendimento do banco”, recorda Munhoz.

TRAJETORIA DE SUCESSO

Munhoz lembra que Brandao participou
ativamente da histdria da institui¢io: “Era incrivel
o quanto ele se dedicava para que o gerente e a
equipe dessem total atencao aos clientes”, ressalta.
Depois de 15 anos como gerente de vdrias agéncias
no Rio Grande do Sul, Munhoz atuou seis anos
como diretor regional entre os estados do Rio
Grande do Sul e Parana.

Em 1994, ja como presidente do Conselho e da
Diretoria Executiva da Presidéncia do Bradesco,
Brandao convidou o antigo colaborador para
assumir a diretoria do departamento de crédito
na matriz, em S3o Paulo. “Fiquei muito perto dele,
me reportando quase que diretamente a ele. Nos
falavamos duas ou trés vezes ao dia. Depois de trés
anos, recebi a honra de ser promovido a diretor-
executivo e passei a trabalhar na mesma sala que o
seu Brandao, onde permaneci por 22 anos”, relata.

Nesse periodo, Munhoz teve a oportunidade
de conhecer melhor um dos grandes empresdrios
da historia do Brasil e sua admiragao por ele s6
aumentou. “Para mim ele foi uma das pessoas mais
importantes, um exemplo de lideranca em nivel
nacional e até mundial, porque o Bradesco esta

entre os 20 maiores bancos do mundo”, reconhece.

TODA A DIRETORIA
EM UMA SO MESA

Essa aproximagdo com uma figura tdo
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importante na hierarquia do banco so6 foi possivel
gracas a uma prdtica adotada pelo Bradesco -
depois copiada por outras instituicoes e empresas
do mercado financeiro. Toda a diretoria trabalha
na mesma sala e de forma colegiada, inclusive

o presidente. Todos participavam de todos os
assuntos. “Depois, com a chegada das novas
tecnologias, cada um precisava ter seu proprio
computador e a grande mesa foi transformada

em vdarias, mas continuamos reunidos na mesma
sala”, conta Munhoz.

Ele recorda que as pessoas ficavam
impressionadas com o compartilhamento do
espaco entre a diretoria de uma das maiores
instituicoes financeiras do Pais. “Quem conhecia
o seu Brandao também ficava encantado com sua
simplicidade e humildade. Ele era um visiondrio,
enxergava 50 anos a frente. Muitas vezes, éramos
contra alguma decisio dele, porém tempos depois
- as vezes anos depois - entendiamos que havia
sido a atitude correta. Se ele nao tivesse feito
daquela forma, haveria um reflexo muito grande
no banco”, admite.

O lider também era reconhecido pela
serenidade. Munhoz conta que nunca viu Brandao
nervoso ou alterado, como € normal com qualquer
pessoa, mesmo nas piores situagoes. “Ele nunca
perdia a elegancia ou a educacdo. Nada o abalava
e encontrava uma saida para tudo. Entdo, tenho
nele o exemplo de uma pessoa fantdstica. Nunca
conheci ninguém igual e nao sei se ainda vou
conhecer. Era um homem inteligente, super
estratégico e nao € por nada que fez do Bradesco
uma verdadeira poténcia, um dos maiores bancos
do mundo”, fala com orgulho de um filho.

Segundo Munhoz, além do lado comercial, de

buscar o lucro, seu Brandao também era conhecido
pelo olhar social, por colocar o Brasil como meta,
conciliando o crescimento da instituicio com o
desenvolvimento da economia do Pais.

“Ele dizia que o banco tinha que contribuir e
colaborar com o desenvolvimento e que a gente
deveria ser pioneiro em tudo, nos produtos,
nos servigcos, nos lancamentos e no namero de
agéncias. Chegou um periodo em que o Bradesco
esteve presente em todos os municipios do Brasil,
seja com agéncia ou com um correspondente
bancdrio, porque o banco tinha que colaborar com
o crescimento dos municipios. Muitos lugares do
Brasil hoje devem ao Bradesco seu desenvolvimento.
O banco sempre esteve muito presente no setor
rural e agricola, financiando desde a preparacao
da terra até a comercializacao dos produtos.

Seu Brandao era um grande incentivador do
agronegocio. O agronegocio tem uma participacao
fundamental no Brasil de hoje e a instituicao
sempre 0 apoiou, desde a sua inauguracdo, com o
seu Amador Aguiar, durante o rush do café, em Sio
Paulo e no Parand, nos anos 1940”.

No aspecto social, a Fundacdo Bradesco
continua exercendo um importante papel na
educacdo. Hoje a Fundagao tem, no minimo,
uma escola em cada Estado. “Eram 40 escolas
e, na minha época, quando ainda estava no
Conselho de Administracao do banco, havia
120 mil alunos. O orcamento era totalmente
bancado pelo Bradesco e voltado para alunos
de comunidades em situagio de caréncia
socioecondmica. O trabalho social do banco é
fantdstico. Inclusive com escolas no Pantanal para
as comunidades indigenas”, destaca. Além disso,
o Bradesco continua sendo um grande apoiador e

incentivador do esporte, da cultura e das artes.
“Seu Brandao era um homem fora de série.

O Brasil perdeu um grande lider, uma

pessoa fantdstica, de uma visdo impressionante,

um estrategista, € o que eu posso falar dele”,

declara Munhoz.

TIROS NA MADRUGADA

Depois de deixar o Conselho de Administracao
do Bradesco, Munhoz pode entio se dedicar a
uma de suas principais paixoes: viajar e conhecer
o mundo. Munhoz teve a oportunidade de
visitar mais de 40 paises, mas foi no Libano que
encontrou o destino que mais marcou a sua vida.

Tudo comeg¢ou com uma confraria de amigos
da qual Omar Jamal e a esposa, Sylva, fazem
parte. O grupo conversava muito sobre o Libano
e sobre a imigragdo libanesa até que surgiu
a ideia ao pais com uma histdria fantdstica e
citada na Biblia 72 vezes.

“Como minha esposa e eu gostamos muito de
viajar, marcamos com um grupo de sete casais
e partimos em abril de 2019”7, lembra. Ficaram
encantados por tudo o que viram, com a vantagem
de serem apresentados ao pais pelo casal Jamal
que conhece a Terra dos Cedros como ninguém.
Sylva Jamal € libanesa e vive no Brasil hd 19 anos.

“Eles programaram um roteiro fantdstico,
comecando pelo vale do Bekaa. Na primeira noite
em que noés estavamos no hotel, por volta de cinco
horas da manh3, ouvimos o som de um tiroteio.
Pulamos da cama e ainda brinquei com a minha
esposa: ‘Comecou a guerra’”. Felizmente, no café
da manh3, eles descobriram que se tratava das
comemorac¢des de um casamento. “E comum,
naquela regido, a familia do noivo saudar a uniao

[.dzaro nunca perdia a elegancia
ou a educacao. Nada o abalava e
encontrava uma saida para tudo
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“¢ Nos chamou atencao também a
religiosidade das pessoas, inclusive
das religioes convivendo entre si 77

com uma salva de tiros”, explica Munhoz.

Outro momento inesquecivel da viagem foi
quando o grupo observou uma nevasca, durante
a celebragdo de uma missa. Através das janelas
da igreja viam a neve caindo, em um local onde o
fendbmeno nao ocorria ha pelo menos 60 anos.

Depois, visitaram a Triplice Fronteira (Israel,
Siria e Libano) onde conversaram com soldados
e tiraram fotos em um carro de combate das
Nacgoes Unidas, pilotado por jovens da Indonésia.
Chegaram inclusive a circular pela regiao
controlada pelo do Hezbollah. Em um registro
diferente, o casal ficou marcado pela visita a casa
do filésofo, poeta, escritor e artista Gibran Khalil
Gibran. Assim como a casa de Sio Charbel, monge
maronita e padroeiro do pais.

No roteiro, constavam vdrios locais histdricos,
como a capela em que Nossa Senhora recebia o
filho Jesus, na regido da Alta Galileia - uma gruta
descoberta por um pastor que caiu em um buraco
enquanto procurava por um cordeiro perdido.

“Quando entrei na capela, senti uma energia
muito forte. Essa foi uma das viagens mais
interessantes que jd participamos. Cheguei a dizer
ao Omar Jamal que existem lugares em que vocé
vai e se arrepende de ter ido, ja o Libano... Teria a
maior satisfacio de voltar para 13”, admite.

Finalmente, nao haveria viagem completa ao
Libano sem os prazeres da culindria local. “Uma
gastronomia rica como a cultura libanesa, reunindo
as tradicdes e os sabores influenciados pelos vérios
povos que passaram por ali. Fenicios, assirios,
persas, gregos etc. Alimentos frescos e deliciosos
como o azeite de oliva, os paes, a coalhada, sem falar
nos doces maravilhosos. Tudo sempre delicioso e
com muita fartura”, lembra embevecido.
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ENCONTRO COM O PASSADO

O porto de Beirute encantou Munhoz e esposa
pela beleza, pelos restaurantes e deques. Um
lugar lindo e fantdstico que acabou se perdendo
com a explosdo em 2020, perto do hotel onde
o grupo ficou hospedado na época. “Ficamos
com um sentimento muito grande de perda
como se aquilo tivesse acontecido com a nossa
terra, porque a gente conheceu o povo super
amavel do Libano. O tratamento que recebemos
foi fantdstico. Criamos um amor muito grande
por tudo aquilo. Nos chamou ateng¢ao também a
religiosidade das pessoas, inclusive das religioes
convivendo entre si, com cada representante do
governo, seguindo sua propria fé”, descreve.

Ele também retomou as memorias da infancia
e da juventude em Santa Maria, no interior
gaucho. A cidade, que é uma das maiores
do Estado com aproximadamente 300 mil
habitantes, tinha uma grande col6nia judaica
que depois acabou sendo sucedida pelos
imigrantes sirios e libaneses.

“Primeiro, os judeus eram donos do comércio,
depois vieram os mascates libaneses que
inicialmente compravam roupas na José Paulino,
em Sio Paulo acabaram assumindo parte das lojas
dos judeus que, envelhecidos, haviam deixado suas
empresas”, conta Munhoz.

Os filhos desses libaneses eram seus
companheiros de futebol na infancia e na
adolescéncia. Acabaram se tornando seus clientes
quando comegou a trabalhar na agéncia do
Bradesco. “Tenho um carinho muito grande
pelo Libano. Talvez até a minha curiosidade em
conhecer o pais foi em func¢ao de trazer esse amor
desde crianc¢a”, conclui. |

1. Marco Lorenzoni, Anibal Ferreira de
Abreu, Liane Cervieri, Isair Paulo Lazzarotto,
Bernadete Lazzarotto, José Carlos Cervieri,
Sylva Jamal, Salete Philipson, Fernando
Philipson, José Alcides Munhoz, Eloisa
Munhoz, Laura Lorenzoni 2. Eloisa Munhoz
e José Alcides Munhoz 3. José Alcides
Munhoz e Omar Jamal 4. Liane Cervieri,
Salete Philipson, Eloisa Munhoz, Maria

Rita de Abreu, Bernadete Lazzarotto,

Sylva Jamal 5. Eloisa Munhoz 6. Eloisa
Munhoz e José Alcides Munhoz 7. José
Alcides Munhoz, Anibal Ferreira de Abreu,
Isair Lazzarotto e Marco Lorenzoni 8. José
Alcides Munhoz e Eloisa Munhoz
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Se adaptar, estudar,
aprender, inovar.
Chegou a hora

de ir pra cima?
Vamos juntos!

Essa é a nossa forca.

Esse é o nosso normal.

Se vocé tem um pequeno
negocio, o Sebrae tem
cursos e orientagdes para
vOCé acessar quando

€ onde quiser.

Acesse sebrae.com.br

€ prepare-se para 0 NOVO.

De novo.
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SEU BRANDAO:
UM HOMEM
PROFUNDAMENTE
SIMPLLES

POR GUILHERME AFIF DOMINGOS*

“seu Brandao”, como o
senhor Lazaro de Mello
Brandao gostava de ser
chamado, foi um homem de
muita simplicidade diante
da responsabilidade a frente
do maior banco privado do
Brasil, o Bradesco. Ele iniciou sua carreira ao lado
do fundador, Amador Aguiar, com quem também
tive a honra de conviver.

O conheci por volta de 1976, quando entrei
na Associa¢do Comercial de Sio Paulo, que ja
possuia bom relacionamento com o Bradesco.
Lembro-me, inclusive, que existiam duas pessoas
de destaque neste periodo: Lizaro Brandao
e Antonio Beltran Martinez, amigos do vice-
presidente da ACSP, Calim Eid.

O estreitamento da minha relacdo com
“seu Brandao” foi marcado por muitos apoios
importantes do Bradesco para a Associagao
Comercial. Entre eles o financiamento da
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informatizacdo do Servico Central de Protecdo ao
Crédito (SCPC).

E sabido que para o desenvolvimento
de alguns produtos, a discricdo e o
comprometimento da equipe diretiva sdo
fundamentais e tais caracteristicas sempre
acompanharam o nucleo liderado por Brandio,
sempre muito discreto e atencioso. Alids, essas
eram qualidades de toda a dire¢do do Bradesco,
ja inspiradas por Amador Aguiar.

A dedicacdo do “seu Brandao”
a propria histéria do banco. Quando o Aguiar
faleceu e Brandao assumiu a presidéncia, muitos
chegaram a questionar o futuro da instituicdo. Mas
ele, com direc¢do firme e segura, competéncia e
dedicagdo, cumpriu exemplarmente sua gestdo.

Seu comprometimento com a missao que

ao Bradesco é

herdou o fez adiar, inclusive, a aposentadoria,
para identificar um bom sucessor tanto para a
presidéncia como para o conselho do banco. Eu
me lembro muito bem dessa sucessio.

FOTO: DIVULGACAO

O Bradesco apoiou o 4° Congresso Brasileiro da
Micro e Pequena Empresa, organizado por mim
e realizado no Congresso Nacional, em Brasilia.
Durante o evento, a pedido do Amador Aguiar,

~ . »

“seu Brandao” foi o porta-voz de uma importante
atuacao social do banco: as a¢ées da Fundacao
Bradesco - considerada a menina dos olhos
de Amador - e que mantém sob suas expensas
dezenas de milhares de alunos em escolas por
todo o Brasil.
Certo dia, o préprio Amador Aguiar
conversando comigo, com o “seu Brandao”
e com o entdo diretor de marketing, hoje
presidente do Conselho do Bradesco, Luiz
Carlos Trabuco Cappi, disse: “O banco que
criei junto com os meus funciondrios nio
serd herdado por nenhuma familia. O
herdeiro do banco é a Fundagio Bradesco,
composta pelos funciondrios que me
ajudaram a criar essa imensa organizagio”.
Esta foi, sem duvida, a missdo do
saudoso Ldzaro Brandio na implantagao
da Fundacdo, realizando um trabalho
extraordindrio quando ainda nem se falava
de responsabilidade social da empresa, mas
que o Bradesco ja praticava por inspiraciao

do Amador e pela conducao firme do “seu

Brandao” no comando do processo.

Foi assim que aprendi a conviver com ele todos
estes anos. Nunca nos negou um apoio. Sempre
esteve presente, como uma pessoa que podiamos
confiar e olhar nos olhos, e que com seu jeito
calmo, a sua fala mansa, demonstrou ser um
homem profundamente simples.

Tenho uma gratissima lembranca dele por todos
os mais de 40 anos de convivéncia. Cumpriu a sua
missdo em vida e a sua sucessio € exatamente para
seguir a mesma linha que o Amador inspirou, que
ele continuou e que o Trabuco hoje pratica com

¢ Nunca nos NCZOU
um apoio. sempre
esteve pl‘esente,
COMo uma pessoa que
podiamos confiar e

olhar nos olhos.
tanto carinho e dedicagdo.

€ que com seu ] eio Calm(), Portanto, deixo registrada a minha homenagem
a sua fala ma“sa’ ao “seu Brandio”. Fico muito feliz por dar esse

testemunho de vida sobre alguém tio talentoso
demonstrou ser um com quem tive o privilégio de conviver. B
homem profundamente

simples %)

*Guilherme Afif Domingos € assessor especial
do ministro da Economia, Paulo Guedes
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ESPECIAL LAZARO BRANDAO

UMA cssco cuissieo
REFERENCIA
SEGURA E DE - -
CONFIANCA”

POR CARLOS MELLES*

primeiro contato que
tive com Lazaro de Mello
Brandao foi no comego dos
anos 90. Na ocasido pude MEKAL DOCOL
confirmar, de imediato,
a fama que o precedia,
de ser um empreendedor
apaixonado pelo pais, homem simples e de coragdo
generoso. A importancia e o legado do “seu Brandao”
sdo gigantes e permanecem Vivos.
Para o Brasil, foi um lider servidor como poucos,
um talento extraordindrio para os negocios com
uma imensa capacidade de trabalho e realizacio, BANHO HAFELE
que caminhava com o respeito e a generosidade nas MAIS
relagbes pessoais. Um homem e um profissional com i
predicativos grandiosos. Sem duvida, sua seriedade e
serenidade fazem uma imensa falta ao pais.
Como dirigente cooperativista, e depois deputado
federal ao longo de seis mandatos, recordo
que o pensamento de Lizaro Brandao era uma
contribuicdo fundamental nos debates sobre os
mais importantes temas da economia e da politica OBISPA - GERIS - DECA - BLUM - ROMETAL - STANLEY ' LA FONTE - MASUTTI - CRISMOE - ALTERO - PAPAIZ ‘- IMAB
brasileiros. Uma referéncia segura e de conﬁanga_ BOSCH MEKAL HAFELE ITALY LINE DEWALT DOCOL ZEN NEOCOMPONENTE DS ARTEFATOS BANHO MAIS
Suas li¢des, sem duvida, vao continuar a influenciar
Carlos Melles positivamente as atuais e futuras geracGes.

FOTO: DIVULGACAO

RUA DO GASOMETRO, 281 T. 11 2039-0333 RUA PAIS LEME, 238 T. 11 3093-6122

*Carlos Melles é presidente do Sebrae Nacional AV. ARTUR DE QUEIROS, 592 T. 11 5555-9940

vendas@ferragensfloresta.com.br www.ferragensfloresta.com.br facebook.com/ferragensfloresta @ferragensfloresta
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ESPECIAL LAZARO BRANDAO

“MANTINHA O

OLHAR AGUCADO K

CRENCA KM UM

RASIL

ELHOR”

POR PAULO SKAF*

eu ultimo encontro
com Ldzaro Brandao
aconteceu quatro meses
antes dele falecer. Foi no
dia 11 de junho de 2019,
em jantar na minha casa
dedicado ao presidente
Jair Bolsonaro - que compareceu acompanhado de
seus principais ministros. Convidei varios empresarios
e personalidades, Lizaro Brandao era um deles. Com
quase 93 anos, que completaria dali quatro dias, ele
encarou a fria noite paulistana para estar presente. Com
tanta experiéncia, tendo testemunhado décadas da
histdria do Pais, mantinha o olhar agugado e a crenca
em um Brasil melhor. Ouvi-lo era sempre um privilégio.
A trajetéria de Lazaro Brandao fala por si sé. Ele
comecou trabalhar no que se tornaria esta poténcia
chamada Bradesco ainda adolescente. Foi seu tinico
emprego. Galgou todos os postos possiveis até o
topo da instituicdo a qual dedicou uma vida inteira:
foram impressionantes 75 anos, participando
dos anos cruciais para a consolidacdo do sistema

financeiro brasileiro.

Mesmo nonagenadrio, chegava cedo e trabalhava o
dia todo. Dizia que até para a satide esta rotina era
benéfica. Em seus anos no banco, alids, viu de tudo
na montanha russa da economia brasileira. Milagre
econdmico, hiperinflagdo, juros estratosféricos, juros
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negativos. Nos momentos mais desafiadores, era ele
quem estava no comando.

As qualidades profissionais de Lizaro Brandao
sdo inumeras, poderia enumerd-las infinitamente.
Mas quero registrar minhas impressdes pessoais. Ao
pensar nele me vem a cabega a gentileza no trato e
a personalidade marcante. Era uma pessoa amavel,
simples, humana e dono de um imenso carisma.
Tenho a sensacdo de que conservou em seu intimo
o menino de origem humilde, do meio rural do
interior de Sio Paulo

Nos conhecemos quase que por acaso. Meu
filho cagula era colega de escola de seu Unico neto.
Os meninos tinham cerca de 13 anos quando nos
encontramos pela primeira vez, no aeroporto para
buscd-los de uma viagem. Como esta histdria ilustra,
ele era um avd muito presente. Tivemos diversos
outros encontros nio profissionais por conta dos
rapazes — que sio amigos até hoje — e vdrias reunides
de trabalho ao longo dos anos.

Considero Lazaro Brandao um exemplo. Por sua
trajetoria, dedicacgdo, visao empresarial, disciplina
e austeridade. Uma pessoa admiravel de verdade.
Deixou um importante legado que influenciou e
influenciard as novas geracoes. B

*Paulo Skaf é presidente da Federacao das
Industrias do Estado de Sao Paulo

n @mokkaijeans
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“A POSTURA
DE LIDERAR
PELO
EXEMPLO”

POR ALFREDO COTAIT NETO*

alar sobre Lizaro de Mello
Brandio é muito facil para
mim e para aqueles que o
conheceram. Com seu jeito de
homem do interior, tranquilo
e atencioso, tratava igualmente
todos os seus interlocutores,
fossem eles funciondrios, grandes empresdrios ou
autoridades.
Nossa amizade se consolidou quando assumi
a presidéncia da Associacdo Comercial de Sdo
Paulo e da Federacao das Associacbes Comerciais
do Estado de Sao Paulo. Por ocasido da minha
posse, foi o primeiro a comparecer, trazendo
consigo o prestigio da sua presenca e, acima de
tudo, o abrago tdo importante nesses momentos.
Agora, falar sobre o executivo Lazaro Brandio
é mais complicado, por suas muitas dimensoes.
Ao longo de sua carreira no Bradesco,
onde galgou todos os degraus até assumir a

FOTO: DIVULGACAO

Presidéncia Executiva e depois a do Conselho

de Administracdo, sempre manteve a postura

de liderar pelo exemplo. Sabia cercar-se de
colaboradores que cultivavam os mesmos valores,
com os quais administrava e dividia tarefas e
responsabilidades.

Comandou um dos maiores bancos privados
do pais em periodos de instabilidade econ6mica,
tendo desempenhado um papel relevante na
consolidacdo nao apenas do Bradesco, como do
sistema financeiro brasileiro.

A relacdo do “seu Brandio” - como era
chamado por todos - e do Bradesco com a
Associacdo Comercial de Sdo Paulo sempre
foi muito estreita. Nio apenas por ser o banco
da entidade por muitos anos, mas também
porque havia muita afinidade de visdo sobre
a importincia das pequenas empresas para a
economia.

Como registro, pela sua orientacao e influéncia,
o Bradesco foi o grande patrocinador do Primeiro
Congresso Brasileiro da Pequena e Média
Empresa, organizado pela Associagdo Comercial,
em 1976 em Sio Paulo. Assim como as edi¢Ges
seguintes, sendo a ultima realizada em Brasilia,
no auditdrio do Senado Federal, que culminou
com a aprovacao do Estatuto da PME.

Podemos também mencionar outros
dois eventos internacionais que tiveram sua
participacdo. O ISBC - realizado no Brasil em
1989 e 1998 - organizado conjuntamente com a
Associacdo, consolidando essa parceria vitoriosa.

Administrador competente, metddico e
organizado, Lizaro Brandao era reconhecido nao
apenas por sua personalidade e lideranga, mas
também pelos resultados de sua atuacio a frente
do Bradesco. Em 1991 a Associagdo Comercial
indicou seu nome para o prémio IDORT- Instituto
de Organizagdo Racional do Trabalho.

No centendrio da nossa entidade, foi instituido
junto com a Companhia Melhoramentos o Prémio
Proost Rodovalho, para homenagear empresarios
e cidadaos que houvessem contribuido para o
desenvolvimento de Sdo Paulo e do Brasil. Em
1999, com total merecimento, esse prémio foi
outorgado a Lizaro Brandao.

Ao deixar a presidéncia do Conselho de
Administracdo, passou a cuidar da Fundacgao

Bradesco, importante obra social com a qual ja
se ocupava, mas agora contava com sua aten¢ao
em tempo integral.

Nessa condicdo e por minha indicagao
recebeu em 2018 o Colar e a Medalha Carlos
de Souza Nazareth, comenda entregue a
personalidades que tenham colaborado para o
desenvolvimento econdmico e social do Estado,
em acoOes destinadas a satde e a educacao dos
menos favorecidos.

Essa provavelmente foi a ultima homenagem
que ele recebeu em vida. Segundo ele mesmo me
confidenciou, estava muito emocionado, devido
a presenca dos amigos e de toda a sua diretoria,
prestigiando a ceriménia.

Para mim, ter podido realizar essa ultima
homenagem a um homem por quem tive grande
estima e admiracdo foi um dos fatos marcantes
da minha vida. O nome de Lazaro de Mello
Brandao estd gravado de forma indelével nos
anais da Associacio Comercial de Sao Paulo. H

*Alfredo Cotait Neto € presidente da
Associacdo Comercial de Sio Paulo e da
Federacao das Associa¢cées Comerciais do
Estado de Sao Paulo

“ Administrador
competente,

14 [ ]
metodico e
organizado, Lazaro
Branddado era reconhecido
ndao apenas por sua

personalidade
clideranca, mas
também pelos J‘esultados de
sua atuaqao a frente
do Bradesco 99
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ESPECIAL LAZARO BRANDAO reciclagem do conhecimento e o poder de ‘ ‘ e ~
inovacdo desta vez estavam disponiveis para A tl‘adlgao dO

funcionarios e colaboradores dentro do ambiente o —
corporativo, Bradesco fortaleceu-se
A tradicdo do Bradesco fortaleceu-se desta deStaforma, COmecandO

forma, comecando a investir na base da pirimide

€€ I)I ON EI RO N q social, fomentando os negécios de sustentagdo a inve.StiK na lzase
de um pais, como agricultura e construgao civil,
e uniformizando sua linha de conduta diante da pl.ramlde
de todos os desafios politicos e financeiros SOCIalJOmentandO
IN EG R A AO D A que o Brasil vem enfrentando historicamente. . ®
'E A cada ano o Bradesco inova em estratégias e 0SS negOClOS
empreendimentos, mantendo acesa a chama .
CIENC IA C OM O idealista de Lazaro Brandio. ® de SuStentacaO de um
*Maria Lucia Atique e Edmo Gabriel sio fundadores p ats, C;O"n()
e diretores da Unido das Faculdades dos Grandes agrlcult“ra e
Lagos (Unilago) - Sao José do Rio Preto - .. , ,
construgdo civil...
EMPRESARIALY

POR MARIA LUCIA ATIQUE E EDMO GABRIEL*

Maria Lucig Atique
€ Edmo Gabrie|

‘ ‘ histéria do Bradesco esta fomento por parte do banco.
intrinsecamente ligada ao Nas décadas mais recentes, algumas politicas
crescimento e expansao de financiamento incorporaram o incentivo a
dos investimentos no educacio bdsica, a formacao do ser humano e
Brasil, ao longo de décadas.  ao desenvolvimento intelectual. Nesta mesma
Ldzaro Brandao fez parte linha do incentivo educacional, veio também o
da histdria de todos nds, apoio do Bradesco a algumas a¢des no campo da
quando fundou e alavancou esta renomada tecnologia, favorecendo pessoas menos abastadas e
institui¢cao bancdaria. Somos do interior ao mesmo tempo com muito potencial individual.
paulista e sabemos que o Bradesco teve papel O aprendizado da informadtica revolucionou a vida
fundamental no desenvolvimento de muitos de muitas familias carentes.
empreendimentos. Na gestdo corporativa, o Bradesco foi um
Muitas empresas puderam crescer e iniciar sua dos pioneiros na criagcdo da sua Universidade °
trajetoria gracas ao apoio financeiro do Bradesco. Corporativa. Este conceito integrou a ciéncia das l(}
O agronegocio, um dos grandes pilares que universidades e o conhecimento empresarial, é’b
impulsionam o desenvolvimento econémico do inserindo este novo ambiente dentro das (55
interior paulista, foi sempre uma meta de apoio e corporagdes. O aprimoramento técnico, a 5
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MEIO SECULO
DE PARCERIA

A rota de desenvolvimento de um dos maiores bancos do Brasil
passa pelo relacionamento historico com seus clientes.
O empresdrio Omar Jamal ¢ um deles e chega a ter um posto do
Bradesco na sede dos negdcios da familia

Omar Jamal
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histéria da familia Jamal no
Brasil e do Bradesco andam
juntas ha mais de 50 anos.
“Nossa familia ja trabalha
com o banco ha décadas
e, de 20 anos para c4, é
nossa instituicio bancaria
exclusiva, pelo atendimento competente, pela
presteza e pela atencdo de tratar o cliente como
ele realmente gostaria de ser tratado”, destaca
Omar Jamal.

A frente do centro logistico CenterBras-AG,
no bairro do Brds, na capital paulista, Jamal
também comanda uma propriedade rural no
interior do estado. A cerca de 15 anos, a relacio
entre o empresdrio Omar e o banco se estreitou.

“Na época, fizemos uma negociacio convidando a
instituicdo para fazer parte desse empreendimento
logistico da familia, sentamos e alinhamos a nossa
parceria e hoje nés contamos com um posto
bancdrio instalado 14", conta Jamal.

A parceria tem sido muito positiva. Para o
empresario, um dos aspectos que mais chama
atencdo na instituicio é a proximidade com o
cliente. “Mesmo com todas essas plataformas
digitais que facilitam a vida do correntista, o
Bradesco mantém uma relacdo humana entre o
seu staff e os correntistas. E isso o banco colocou
como bandeira desde que comeg¢amos nos
negocios, 50 anos atrds”, orgulha-se.

Para Jamal, estar ao lado de um parceiro de
conflanca é fundamental. Tanto que a relacdo se
estende aos inquilinos do centro logistico. “Temos
aqui aproximadamente 85 CNPJs e 150 espacos,

e grande parte das empresas sdo importadoras e
distribuidores para o mercado brasileiro de produtos
dos mais variados segmentos. O posto Bradesco tem
sido um ponto de apoio financeiro para eles”, resume.
Jamal sabe que a seguranca € um dos diferenciais de
se ter um ponto bancdrio na propria empresa.

“Além disso, o Bradesco oferece plataformas
digitais eficientes para seus clientes fazerem
a gestdo de seus negdcios sem descartar o
atendimento humano que principalmente empresas
tradicionais tanto gostam”, reconhece Jamal.

O BANCO DO CAMPO
Outra area de atuacdo do grupo Jamal

(14 Bradesco oferece
platatormas
dlgltals eficientes
para seus;clientes‘ Jazerem
a gestao de seus
negocios sem descartar o
atendimento RUIMAaNO
que principalmente
empresas tradicionais
tanto gostam99y

€ 0 agronegocio. A empresa mantém uma
propriedade rural no interior de Sao Paulo e a
capilaridade e os produtos de crédito do banco no
setor sao fundamentais para o desenvolvimento
empresarial. “O Bradesco € a principal instituiciao
financeira na drea rural, com agéncias nas

mais remotas regioes do pais, facilitando a
transacdo entre empresas. Mas o mais importante
para nos é ter produtos que nos permitam
conseguir financiamentos para a aquisicao de
equipamentos, insumos e implementos agricolas.
Gracas a versatilidade do banco, ele oferece a
melhor solugdo para as caracteristicas do nosso
negocio. Entao, o Bradesco realmente influencia
com suporte necessario para o crescimento do
empreendimento rural”, avalia.

A exemplo disso nos ultimos anos, para a
renovacao de implementos e dos veiculos da
fazenda, Jamal contou com o financiamento
bancdrio que oferece flexibilizacio e taxas realmente
atraentes, permitindo, segundo o empresario,
administrar melhor o negécio ao oferecer a
seguranca e a tranquilidade que um correntista
precisa. “A partir do momento em que se tem uma
instituicdo crediticia, sente-se mais tranquilidade
e maior seguranca para realizar os investimentos
necessarios. O Bradesco nao é apenas um banco que
buscamos para trabalhar, ele se tornou um parceiro
de longa data para o nosso grupo”, finaliza. &
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Adel Auadg

embro-me bem do que o meu pai
me dizia h4 ja bastante tempo:
“Quando vocé chegar a maioridade,
duas coisas vocé deve fazer logo: o
alistamento eleitoral, obrigacdo de
todo cidadao brasileiro. E também
abrir uma conta bancdria para
aprender a administrar o seu dinheiro”.

Fiz o alistamento eleitoral e logo a seguir decidi
abrir a conta bancdria. Eu morava em Sio Paulo,
no bairro do Paraiso, e procurei a Agéncia do
Bradesco na Avenida Bernardino de Campos. Eu
via no Bradesco um banco com novas ideias e um
lider - Amador Aguiar - cuja histéria empolgava
os mais jovens. Era uma institui¢do bancdria que
olhava para o futuro.

Fui atendido pelo gerente cuja mesa ficava logo
na entrada. A conta foi aberta e recebi dele todas
as informacg6es que eram importantes para meu
conhecimento. Pouco tempo depois recebi um
taldo de cheques.

Eu acompanhava com interesse as noticias
publicadas pela imprensa sobre o Bradesco. Foi o
primeiro Banco da América Latina a adquirir um
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A HISTORIA
DA MINHA
AMIZADE

COM O

BRADESCO

POR ADEL AUADA*

computador, possibilitando aos clientes o acesso a
extratos didrios. Foi o primeiro a adotar cartdes de
crédito, em 1968. Foi também o primeiro a receber
contas de luz e declaragdes de imposto de renda.
Desde 1956, a Fundacao Bradesco mantém um
projeto baseado na educagio gratuita e de qualidade.
Essa busca continua pela modernizagio e o
excelente atendimento me fizeram continuar
como cliente até hoje. Em diversas agéncias:
Paraiso, Bardo de Itapetininga, Alameda
Santos e Perdizes. E uma ligacdo forte. Sempre
fui muito bem atendido em todos os canais
oferecidos aos clientes.
Hoje, depois de mais de meio século como cliente,
posso afirmar: o Bradesco e eu somos Bons Amigo. ®

*Adel Auada é advogado, foi superintendente do
Turismo da Associacdo Comercial de Sao Paulo,
membro do Conselho do Turismo da Federacao
de Comércio do Estado de Sio Paulo, presidente
da Abav, presidente da Abav de Sio Paulo,
presidente do Conselho Nacional (Sao Paulo e
mais 19 estados) e vice-presidente da Cimara de
Comércio Arabe Brasileira
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RELACIONAMENTO
SOLIDO

POR EID TOUFIC ANBAR*

m 1986, fui procurado pelo
diretor do Bradesco que
desejava construir um prédio
para uma agéncia em um
terreno de minha propriedade,
aqui em Campo Grande.
Estabelecemos um acordo e
construimos um prédio de 588 m? conforme
o projeto definido pela instituicdo. No prazo
recorde de 85 dias foram entregues as chaves,
com a obra totalmente pronta.

Durante 34 anos tivemos uma convivéncia
amigdvel e extraordindria com a instituicao
financeira e a minha conta corrente foi a primeira
desta agéncia que recebeu o numero 2100. Neste
periodo, e com ajuda deste rendimento, consegui
formar meus trés filhos: dois cirurgides plésticos
e uma dentista.

Quando o banco comprou o HSBC, que possuia
um endereco proximo ao meu prédio, a agéncia
foi fechada, através de um acerto amigével, em
2020. Sem duvida, a gestiao de Lazaro de Mello
Brandao foi parte de um grande periodo em meus
negoécios e em minha vida. B

*Eid Toufic Anbar é engenheiro e céonsul
honordrio do Libano em Campo Grande /MS

Eid Toufic Anbaqr
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PARCEIRO DESDE
O PRIMEIRO DIA

O empresdrio Michel Bechara Maria chegou ao
Brasil hd quase 20 anos e estabeleceu um vinculo com o
Bradesco assim que abriu seu primeiro negocio

Michel Bechara Maria

libanés Michel Bechara Maria
chegou ao Brasil em 2004 e,
no final daquele ano, abriu
uma confecgdo, a Mokkai
Jeans. “A primeira coisa que
me veio a cabega foi abrir
uma conta em banco. Havia
varias opg¢des no Brasil, mas decidi pelo Bradesco.
Na época, as pessoas me falaram que o era o

unico banco brasileiro com agéncias em todos os
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municipios do Pais. Assim, eu ndo poderia abrir
conta em outro banco porque, como a gente vende
para todo o territorio nacional, era preciso contar
com agéncias em todas as cidades”, recorda.

O empresario lembra que os clientes queriam
fazer depositos para os pagamentos, ja que naquela
época nio havia os servicos on-line como existem
atualmente. “Eles queriam resolver tudo pessoalmente
e iam para a agéncia. A gente fazia muitos boletos e
eles pagavam no préprio Bradesco. Foi ai que comegou
nossa histdria com o banco, uma histdria muito boa.
Devo muito do meu sucesso ao Bradesco, porque foi
um parceiro mesmo. Sempre que eu precisava, ele
estava ld para me atender”, reconhece.

Para Michel, o tratamento do banco é tido bom que
resolveu ser cliente também como pessoa fisica. “Sou
cliente Prime e recebo muita aten¢cdo. Com o tempo
abri conta em outros bancos. Mas até hoje 80% do
meu trabalho, do meu crédito e dos quase 100% dos
meus boletos sdo emitidos pelo Bradesco. Eu conto
com ele”, admite.

Outro atrativo da instituicdo sao as boas taxas
quando precisa de apoio para financiamento. “E um
parceiro de negdcios. Mesmo com os bancos on-line,
os servicos digitais, o Bradesco é completo para o
nosso negdcio”, garante. Além da Mokkai Jeans,
Michel também possui uma empresa de iméveis
com conta juridica no Bradesco. “E dificil achar
uma boa empresa do mercado que nao tenha conta
no Bradesco. E muita satisfacio trabalhar com essa
instituicdo”, conclui. W
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PAZ Lk

PARA A

BAHIA

POR ANTOINE TAWIL*

eu relacionamento

com o Bradesco ja

dura 37 anos, desde

que cheguei ao Brasil.

As coisas aconteceram

nessa ordem: tirei a

carteira de identidade de
estrangeiro, o CPF, a CNH e abri conta no Bradesco.

Sou libanés e vivo em Salvador, onde me
estabeleci como franqueado da marca francesa
Lacoste, Bahia e Pernambuco. Também tenho a
franquia da marca Mr. Cat de cal¢ados.

Foram varios os desafios em quase 40 anos de
Brasil devido sobretudo as mudangas na politica
econémica. Vérios planos, alguns bem-sucedidos e
outros um desastre, porém o Bradesco sempre foi um
grande parceiro para nos varejistas. Pudemos contar
com ele quando precisamos. Na minha opinido, este
banco ¢ o fiel depositdrio das financas brasileiras e
desempenha varios papéis na vida publica.

Através da nossa empresa, a Lacoste foi a
primeira marca internacional a chegar ao Nordeste
em formato de franquia. Abrimos a primeira
loja no Barra Shopping de Salvador e de 14 para

Antoine Tawil

temos nos expandido. Da mesma forma, a Mr. Cat
também foi a primeira loja franqueada do Brasil no
mesmo shopping.

Pessoalmente s6 tenho a agradecer a essa boa
terra baiana. Aqui me casei - com minha prima
Katia, dentista - e criei meus dois filhos - Joseph,
advogado, e Lara, médica. Com muita honra
recebi os titulos de Cidaddo Soteropolitano, da
Camara Municipal de Salvador, e Cidadao Baiano,
da Assembleia Legislativa da Bahia. Fui eleito
Comerciante do Ano pela FECOM-BA e Lojista dos
60 Anos pela CDL de Salvador. Exerci varios postos
no associativismo relacionado ao comércio e a vida
publica da minha querida capital baiana.

No momento sinto falta do cafezinho que
tomava todos os dias com o gerente da minha
conta na agéncia Bradesco do bairro do comeércio.
Os tempos mudaram e a pandemia agravou mais a
situacdo do varejo. Mas, Deus ¢é grande e Ele ha de
restabelecer a paz e a prosperidade de Salvador e
da minha Bahia. ®

*Antoine Tawil é empresadrio do varejo e consul
honorario do Reino Unido em Salvador
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Paulo Jorge sarkis

oderia discorrer longamente
sobre o meu relacionamento
com as organizacbes Bradesco,
ainda hoje responsével

pelo seguro saude da Sarkis
Engenharia, empresa da familia.
Mas, a providéncia divina

e um grande amigo comum, o José Munhoz,
proporcionaram a mim e a minha esposa uma
oportunidade singular de conhecer e aprender
muito com esse grande empreendedor Ldzaro de
Mello Brandao.

Estdvamos participando em Sao Paulo das
atividades do Juri do Prémio Moinhos Santista,
famoso pela qualidade das atividades cientificas
que promovia. Os reitores das principais
universidades brasileiras compunham o corpo de
jurados.

Fomos contatados pelo Munhoz e convidados
para um almocgo de servico com o presidente
Lazaro Brandao. Para se ter uma ideia das
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ENCONTRO
COM UM
MESTRE

POR PAULO JORGE SARKIS*

gentilezas e deferéncias com que fomos tratados, o
deslocamento do Centro de Sdo Paulo até a Cidade
de Deus foi feito com o helicéptero do banco.

Porém, o mais importante foi o teor da
conversa, as licoes de vida e os ensinamentos
transmitidos por Lazaro. O profundo
conhecimento que detinha da instituicdo que
comandava e o enfoque humano que fazia questao
de imprimir em todas suas atividades marcaram
profundamente nossa conversa. Sabendo da minha
atividade voltada para a educacao, ele discorreu
longamente sobre a atuacdo da Fundacio Bradesco
voltada para o ensino de jovens em situacdo de
vulnerabilidade socioecon6mica. Mencionou com
muito orgulho as trés escolas que a fundagao
mantinha e mantém no Rio Grande do Sul, nas
cidades de Gravatai, Rosdrio e Bagé.

Quando discorreu sobre a Escola Técnica
Agricola de Rosario do Sul, era visivel a satisfagao
pelo alcance social e econémico dessa iniciativa,
propiciando a muitos alunos de comunidades
carentes uma formacao qualificada, fosse na drea
técnica da inseminacao artificial ou na abrangente
gestdo de propriedades rurais.

Foi um momento de grande aprendizado com
um grande homem. B

*Paulo Jorge Sarkis € ex-reitor da Universidade
Federal de Santa Maria, representante da Felibra - RS
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UM BANCO
SEMPRE
PRESENTE

POR FUAD CECILIO FILHO*

ou cliente do Bradesco ha mais
de 30 anos, tanto em pessoa
fisica quanto juridica. Sempre

tive 6tima relacdo comercial

com a instituicao, recebendo

bom atendimento, presteza e
agilidade. Atualmente trabalho no
ramo imobilidrio, com o aluguel de lojas e galpdes
comerciais na regido de Uberaba, Minas Gerais.

A saude financeira da minha empresa se
mantém estdvel e nunca precisei recorrer a
empréstimos, porém o Bradesco sempre se
colocou a disposicdo nesse sentido.

Sendo uma das principais instituicoes
financeiras do pais, o banco é muito importante
no desenvolvimento e apoio as pequenas e
médias empresas. [gualmente importante € o seu
envolvimento na drea social, de educagio e sua
presenca em todo o Pais através da grande rede de
agéncias.

Minha relacdo com o Bradesco vem desde 1983,
quando passei na empresa de minha familia - do
ramo de tecidos, fundada em 1948 por meu pai
e meus tios. Chegamos a ter 6 filiais em Minas
Gerais, Sao Paulo e Goids. Em 2003 vendi o
negocio para um grupo de industriais que atua na
cidade paulista de Americana. B

*Fuad Cecilio Filho é empresdrio imobilidrio

fFuad Cecilio Filho
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Linha Gardenia

Linha-Choucri-Hamasni

l.inha-Mechaalany

Linha:Saddi:Center.

SADDI 30 ANOS ‘
eseler

1992

Emporio e Impo’rtadora
de Alimentos Arabes

Saddi Center € uma empresa familiar e de nome presente no mercado, que deu inicio
as suas atividades em 1992. Hoje, apds trés décadas sé tem a comemorar e agradecer
pela conquista de referéncia nacional em produtos alimenticios drabes, que se deve &
extensa variedade e alta quadlidade dos produtos que comercializa, a dedica¢do e
seriedade no trabalho, e na fidelidade de seus clientes e parceiros presentes ao longo
desses anos.

Um dos diferenciais sdo as importagdes diretas e exclusivas das marcas mais
tradicionais e conceituadas do Libano: Gardénia, com suas linhas selecionadas de
trigos, tahines, halawas, conservas e especiarias; Choucri Hamasni, reconhecidamente
um dos melhores pistaches do mundo pelo seu sabor e frescor, e excelente linha de
aperitivos; Mechaalany, que se eleva pelas azeitonas, pepinos, melagos, dguas de flor
e rosq, e enlatados com qualidade superior.

A empresa também possui sua prépria marca que é composta por doces, confeitos,
grdos, frutas secas e aperitivos, onde o destaque é para as castanhas de caju torradas
e salgadas, com sabor unico!

SADDI CENTER COMERCIO, IMPORTACAO E EXPORTACAO LTDA.

Rua Guarardg, 76
Jardim Paulista - S&o Paulo D (11) 3886-7755 @ (1) 94367-3636

@www.soddicenter.com.br VA contato@saddicenter.com.br 'O. @saddicenter
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UMA _ SEMPRE A FRENTE
TRADICAO DO SEU TEM

D I ' P POR ASSAD FRANGIEH*
I)AR A “ Bradesco, com suas

multiplas ofertas de

servi¢os e produtos, tem
sido para mim um portal
de relacionamento tanto

POR IBRAHIM TAHTOUH* como correntista pessoa
fisica quanto como pessoa

juridica, na minha empresa fornecedora do
produto de segunda opinido médica.

Ibrahim Georges Tahtouh

embro-me bem do que da empresa eram feitos no banco. A institui¢ao Quando o uso da tecnologia comecava a se
0 meu pai me dizia nos facilitou os negodcios, inclusive nas operagdes integrar na sociedade - a rede ainda era uma
ha ja bastante tempo: de cambio para remessa ao exterior para pagar simples plataforma de disseminacdo de informacio
“Quando vocé chegar servigos turisticos. - minha empresa jd encontrava solugbes de digitais
a maioridade, duas O Bradesco tem tradigdo e credibilidade, bom de informacgdo junto ao Bradesco e isso facilitou
coisas vocé deve fazer lastro e bons principios em seu time de diretores nosso desenvolvimento interno.
logo: o alistamento e funciondrios, todos muito profissionais. Assim, Assim, nossa relacio com o banco ja dura pouco
eleitoral, obrigacao de todo cidadio brasileiro. E tem tudo para apoiar novas empresas € novos mais de trés décadas. O relacionamento comercial
também abrir uma conta bancdria para aprender a empreendedores, tirando das suas costas o peso evoluiu nos campos de adesio a produtos como
administrar o seu dinheiro”. burocratico, permitindo que produzam melhor e os seguros de saude, vida, previdéncia, viagem,
Minha familia é correntista do Bradesco desde com melhor lucro. automovel e residencial.
quando mordvamos em Santos e meu pai, Georges Meu pai, Georges Tahtouh, era natural de Zahle, O Bradesco € importante e essencial na economia
Tahtouh, tinha 14 a conta da sua loja desde no vale do Bekaa, no Libano. Eu nasci em Santos, sou do Pais por oferecer crédito tanto para as micro como
1951, quando abriu um pequeno comércio. Eu da primeira geracao brasileira e fui o primogénito. para as macroempresas, disponibilizar produtos de
era garoto e ficava na loja enquanto ele ia pagar Meu filho, Edson Georges Tahtouh € natural de Sao seguros em todos os setores da sociedade e por ter
contas e fazer depdsito. Paulo, da segunda geracdo. Guilherme Tahtouh é constituido uma instituicio competitiva, ao longo Assad Frangieh
Anos depois, eu abri minha conta pessoa meu neto, também nascido em Sio Paulo. Todos do tempo, na qual podemos confiar. Seu papel
fisica. Quando me mudei para Sio Paulo, em tiveram e tém conta no Bradesco. continua relevante na tecnologia da informacao, no
1975, abrimos nossa empresa - IT Viagens 2 Q e-commerce e no apoio ao terceiro setor, seja no apoio
e Incentivo - com conta pessoa juridica no *Ibrahim Georges Tahtouh é profissional de g % ao esporte ou através de suas acoes filantropicas. B
Bradesco. Mais tarde abri contas poupanca para turismo desde 1965. Criou vdrios segmentos do 2 2
0s meus cinco netinhos. setor no Brasil e participa de vdrias entidades S S *Dr. Assad Frangieh é médico desde 1986,
Todos os nossos recebimentos e pagamentos dos eventos na drea £ 2 empresdrio e CEO em instituicdes de saude

52 CARTA DO LIBANO CARTA DO LIBANO 53



ESPECIAL LAZARO BRANDAO ESPECIAL LAZARO BRANDAO

ARTE, ESTIL
I BONS
NEGOCIOS

BANCO
NOTA 10

POR JOAO CHARRO
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0ssa empresa estd no ramo
de iluminacido e decoracido ha
mais de 25 anos. Come¢amos
como uma pequena loja com
pouco mais de 100 metros e,
posteriormente, aumentamos
o espaco para 700 metros

- com estoque e showroom. Além disso, desde

os anos 1980 me dedico ao ramo da construcao
civil, aqui na regido de Campo Grande, no Mato
Grosso do sul.

Sou correntista Bradesco hd 15 anos e posso
dizer que o banco sempre esteve presente e me
ajudou nos periodos em que os negocios nao
estavam tao bons.

O maior desafio para nés empresarios sempre
foram os juros, que afetam o setor representam
os altos e baixos da nossa economia. Sendo um

dos maiores bancos brasileiros, o Bradesco leva a
minha nota 10 porque acompanha e colabora com
seus correntistas. i
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Famoso “mestre das tesouras”,
Charbel Chelala celebra a longa

parceria com o Bradesco

airstyllist com
reconhecimento
internacional, Charbel
Chelala é libanés de Ain-
el-Rommané, em Beirute,
porém criado em Ghazir,
Kesrouan. H4 32 anos ele
vive no Brasil, desde que veio para conhecer os
tios paternos e rever seu querido irmao Alberto,
que ja havia se estabelecido por aqui. Chelala
seguiu os passos de Alberto e ficou no Pais.

No Libano, ele chegou a cursar um ano na
faculdade de medicina, mas foi influenciado pelo
trabalho dos primos, proprietdrios de salées de beleza
e decidiu se especializar em arte, moda e estilo.

No Brasil, consolidou a carreira e casou-se
com Erika Carvalho Chelala, administradora de
empresas, e tiveram dois filhos, Faouzi e Rebeca.

Hoje é coordenador regional da Intercoiffure
Brasil (Associacdo Internacional de Mestres
Cabeleireiros) -Minas Gerais e Centro Oeste. Seu
saldo, Charbel Visage, no elegante bairro de Lourdes,
é uma referéncia no roteiro do estilo em BH.

Uma constante na trajetoria brasileira de Chelala
é sua parceria com o Bradesco, que ja dura 27 anos.
“Ao longo desses anos trabalhei com vdrios bancos,

Charbe| Chelalqg

mas a relagdo com o Bradesco ¢ solida, de confianca
e amizade”, resume o empresario.

Conhecido como “mago das tesouras”,

Charbel Chelala fez fama por sua criatividade e
originalidade no trato dos cabelos. Pralelamente ao
trabalho com as clientes, mantém um calenddrio
de workshops e apresentacées em shows de
tendéncias no Brasil e no mundo.

Recebeu os titulos de Mao de Ouro e Tesoura de
Ouro, além de conquistar o prémio do congresso
Mondial Performance em Paris, Roma e Milao.
Recentemente foi homenageado no evento com o
titulo da Ordre de la Chevalerie, no Japao.

“O meu maior desafio no Brasil foi acompanhar
as mudancas de mercado, o desequilibrio da
economia e principalmente, durante a pandemia,
equilibrar minhas financas pessoais e empresarial
de forma eficiente e com tecnologia. Nesses
momentos, sempre pude contar com o banco
para obter solu¢ées financeiras, investimentos e
patrimonial”, finaliza Chelala. W
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PROTAGONISTA NO
DESENVOLVIMENT
DO BRASIL

Abdo Hadade

m diversas empresas que
constituimos em 70 anos - e
também nas pessoas fisicas
- mantemos um grande
relacionamento com o
Bradesco, desde 1964.

Nas diversas crises que
o Pais atravessou nos ultimos 50, muitas vezes
foi necessdria uma confianca mutua em nossa
parceria. E ndo me recordo de nenhuma ocasiio
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POR ABDO HADADE*

em que essa ligacdo nio tenha sido satisfatoria.

E importante citar que, por quatro vezes,
fui presidente do Cenha (Centro Social Nossa
Senhora da Penha), entidade criada hd 56 anos
e estabelecida no bairro do Tatuapé, em Sio
Paulo. Hoje, a instituicdo atende 450 criancas
em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica
e com necessidades especiais. Em todas as vezes
que precisamos de auxilio financeiro, o banco
nos atendeu por meio de doag¢des financeiras e
patrocinio de nossos eventos a fim de manter o
funcionamento da entidade.

Por isso o Bradesco exerce papel fundamental
na economia brasileira, financiando o agronegécio,
a inddstria, o comércio, as empresas de servico e
o setor de importacio com taxas competitivas e
excelente atendimento. Uma instituicao financeira
brasileira que estd presente em vdrios paises,
trazendo divisas, criando empregos e favorecendo
0 nosso desenvolvimento. B

*Abdo Hadade é empresdrio, vice-presidente

da Associacdo Comercial de Sio Paulo, vice-
presidente do Centro das Indastrias do

Estado de Sao Paulo, diretor titular da Fiesp
Desburocratizacio, presidente da Cineral
Eletronica, ex-secretdrio de Esportes e
Turismo de Estado de SP, ex-deputado estadual
constituinte
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"basha

Cozinha Libanesa & Vegetariana

O Basha é um restaurante onde se encontra

0 espirito acolhedor do povo libanés

em Copacabana, Rio de Janeiro.

O Basha tem pratos de sabores marcantes,
onde se pode sentir todo o capricho dos
detalhes utilizados no preparo. Produtos de alta
qualidade e conhecimento das auténticas
receitas libanesas.

O Basha é um restaurante
libanés com alma carioca,
precos convidativos

e o atendimento é rapido

e simpatico.

Tudo preparado com muito
carinho para vocé e sua familia

pelo chef libanés Nicolas Habre.

Atendemos com exceléncia a todos
os tipos de eventos e Delivery.

Almoco, jantar, aberto até tarde.
(21) 2244-5868
contato@restaurantebasha.com.br

Av. Nossa Senhora de Copacabana, 198
Copacabana, Rio de Janeiro - RJ, 22020-001
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O MELHOR APOIO
ATENDIMENTO FUNDAMENTAL

BANCARIO PARA OS
DO BRASIL NEGOCIOS
BRASILEIROS
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enho e tive contas no Bradesco em
diferentes cidades: Porto Alegre,

Pelotas, Curitiba e Sao Paulo - ‘ ‘ eorges e Zeina Moussa
sou cliente had mais de 20 anos. chegaram ao Brasil hd 20

Minha experiéncia com o banco anos, trazendo sua experiéncia
é de bom atendimento e 6timo pessoal de outra cultura e
relacionamento com os gerentes, adaptaram- se ao Brasil para
sempre rapidos, certeiros e eficientes no retorno. prosperar no pais. O jovem
Trata-se de uma ligacio comercial muito casal iniciou negdécios bem-
importante para mim e para minhas empresas. sucedidos em Goiania. E, junto com o primeiro
Ja negociamos consorcios, leasing, empréstimos, empreendimento, abriu a primeira conta bancdria
aplicagdes e tudo sempre funcionou perfeitamente. no Bradesco.
A meu ver é o banco com o melhor sistema de “O banco esteve comigo desde o inicio do
internet banking e atendimento telefénico do Brasil. desenvolvimento de minhas empresas, sendo uma
Tudo funciona e é resolvido prontamente. Muitas instituicdo de minha confianca. Dependemos de
vezes recorri ao servico Fone Ficil durante a noite e seu financiamento para comprar nosso posto de
solucionei o problema. gasolina em Goidnia. E quando expandimos nossos
Este banco € de fundamental importancia para o negocios em vdrias dreas como industrial, turismo
pais. Investindo em tecnologia, ele ndo sé proporciona e eventos, ele esteve ao nosso lado a ponto de
conforto a seus clientes, como promove um avango no hoje a familia manter 18 contas no Bradesco”, diz
sistema bancdrio que auxilia todos os brasileiros. Georges Moussa.

Muitos paises ndo possuem a qualidade e a eficiéncia
em servicos bancdrios como temos no Brasil. Isso tem
tudo a ver com o trabalho realizado pelo Bradesco. B

“Sem duvida é uma das institui¢coes financeiras
de maior relevincia no mercado brasileiro, sempre Georges Moussqg
atendendo aos brasileiros, sendo um grande apoio
no desenvolvimento de seus negdcios”, conclui o
empresdrio. H
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Alceu Cheuiche

*Alceu Cheuiche é empresadrio em Porto Alegre
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O AMIGO
CAUSAS
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inhas lembrancas

sobre o “Seu Brandao”
comecaram através de
meus pais: Seme Gabriel,
filho de Rachid Gabriel,
imigrante Libanés; e
Clarisse Camasmie
Gabriel, filha de Bahige Taufik Camasmie. Meu avd
materno, nascido em 1901, foi um dos primeiros
filhos brasileiros de imigrantes sirios.

Desde as primeiras memorias da infancia,
lembro de meus pais falando “do Brandao e da
Albertina” com muito carinho e respeito, tanto
como amigos como pelo tanto que colaboraram e
participaram da APAE-SP e da Feira da Bondade.
O evento que anualmente movimentava nossa casa
com amigos e parentes e a cada edig¢do se tornava
mais conhecido e prestigiado. Seus melhores anos
foram os realizados no Bienal do Ibirapuera.

A partir dessa época o Bradesco, através do
“Seu Brandao”, teve uma grande importancia e
responsabilidade por muito do que a APAE-SP se
transformou. Seu nome sempre esteve presente
como amigo e apoiador ferrenho da causa da
Deficiéncia Intelectual.

Meus pais foram um dos casais fundadores
da APAE-SP, juntamente com a dona J6 e o
dr. Antonio Clemente. Logo a familia Brandao
comecou a fazer parte da historia da entidade.

Ha aproximadamente 15 anos segui os passos
de meus pais e entrei no Conselho da APAE-SP.

FOTOS: ALBUM DE FAMILIA

Naquela época, o grande evento anual era o Leildo
de Vinhos, imperdivel e patrocinado pelo Bradesco
sob o Comando do “Seu Brandao”.

Tive oportunidade de estar algumas vezes na
Cidade de Deus, acompanhando a dona J6 para
uma “conversa” com ele mesmo e seus assessores,
sempre recebidos calorosamente e com todo o
carinho e respeito. Fomos apoiados com verbas de
patrocinio e a participagdo de vdrios executivos do
banco na realizacido do evento.

Era incrivel a felicidade e o brilho nos olhos do
“Seu Branddo” quando sentia a importancia de
sua doagdo, para que nosso evento se realizasse
de maneira glamourosa e com um resultado
financeiro que faria toda a diferenca para a vida de
nossas criancas e atendidos.

Pude também ter contato com o “Seu Brandio”
em sua fazenda em Itatiba, e em nosso sitio em
Valinhos, na festa de 80 anos de meu pai, além
dos encontros nos eventos da APAE. Ele era um
homem de fala mansa, tranquilo, mas com toda
a determinagdo que o tornou um dos grandes
empresarios e exemplos deste pais.

Vale lembrar que, no dia em que a dona J6
contou que a APAE-SP iria se transformar em
Instituto J6 Clemente - passando a ser uma
instituicdo sem limites de atuacgio - seus olhos
se encheram de ldgrimas. Ele sentiu o quanto
foi importante para nossa entidade por mais
de 60 anos, como relata nosso pessoal de
marketing do 1JC:

Seme Gabriel, Ldzaro Branddo e Armando
Fernandes Junior no langamento dos
cartdes de Afinidades APAE Bradesco

“Sr. Lazaro de Mello Brandao sempre foi um
grande parceiro do Instituto J6 Clemente (IJC).
Desde o inicio contdvamos com seu apoio para
manter e ampliar os servi¢os voltados as pessoas
com deficiéncia intelectual e suas familias. Para
o IJC foi um importante marco, pois seu apoio e
parceria perduraram por mais de cinco décadas.

Ao longo da trajetéria da nossa Organizacao,
que foi fundada com o nome de Apae de Sio
Paulo, em 1961, e passou a se chamar Instituto
Jo Clemente (IJC) em 2019, o sr. Lizaro de Mello
Brandao e o banco Bradesco apoiaram diversos
projetos. Em especial a Feira da Bondade, criada
para arrecadar fundos para a construcio da nossa
Unidade Central, na Vila Clementino, em Sio
Paulo, com foco na promocao da autonomia, da
independéncia e do protagonismo das pessoas
com deficiéncia intelectual.

Em razio dessa importante parceria e das
conquistas que foram possiveis gracas a esse apoio,
inauguramos uma quadra no IJC com o nome do
banqueiro. Dessa forma eternizamos seu legado e
ratificamos a nossa gratidao.”

Aproveito para agradecer a oportunidade
de podermos externar nossa gratidao ao casal
Brandao, por tudo que fez pelo Instituto J6
Clemente e que sem eles, e logicamente o
Bradesco, ndo chegariamos aonde chegamos. B

*Eduardo Camasmie Gabriel é empresdrio, socio
da Multipark e conselheiro da Apae
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instituicdo era administrada.

Recebi ensinamentos muito importantes no
desenvolvimento de minha carreira. Epoca em que o
sr. Amador Aguiar dizia que o banco ensinava mais

que uma universidade porque, acima de tudo, os
funciondrios ganhavam experiéncia Ele tinha razio...
Devo muito ao Bradesco por sua influéncia na

minha vida profissional. Comercialmente, sou um
cliente muito satisfeito com o atendimento e as o
solugdes digitais. E N g en h aria Ltd a
Um dos maiores desafios enfrentados juntos foi
a incorporagdo do Banco Mineiro do Oeste - ao
mesmo tempo em que o Bradesco incorporava o
Banco da Bahia - uma vez que tinham costumes e
principios diferentes.
Os maiores desafios que vejo para os bancos
tradicionais no momento s3o as fintechs, o dinheiro
virtual e o dolar padrio.
Quando vejo seu atual presidente, dr. Luiz Carlos
Trabuco Capri, escrevendo que o “Brasil precisa
se reinventar para ser um dos protagonistas da

Paulo Nagem

Bradesco passou a fazer industria 4.0”, observo sinais evidentes de atencdo a

parte da minha vida em economia e desenvolvimento do Pais.

1973, quando incorporou A confianc¢a que o Bradesco gera para os clientes,

o Banco Mineiro do Oeste, propicia a iniciativa de novos empreendimentos ,

para o qual eu trabalhava e cria o desenvolvimento. E sabido que os bancos AV Alva res Ca b ra |, 1345 - 109 an d ar | I_O u rd es

como gerente geral da desejam sempre o sucesso dos clientes. i _ | : _

agéncia da avenida Rio “Em memoria de Amador Aguiar e Lazaro Ce p 3 O ) 1 70 OO 1 Be l O H orizo nte M G
Branco, no Rio de Janeiro. Minha relacio com Brandao que plantaram as sementes”.

(31) 3299-3000

o banco sempre foi excelente. Respeito muituo e
admiracdo de minha parte pela maneira como a *Paulo Nagem é administrador
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